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Por medlo de la cual se formula la nueva politica de prevencnér} del dcsno antuurldlco y de
- i defensa de los intereses del I F. C FRae ot :

?

:." ;i

EL COMITE DE CONCILIACION DEL INSTITUTO FINANCIERO DE CASANARE "IFC"

En uso de las facultades legales, en especial las conferidas por el Decreto 107 del 27 de julio de
1992, Decreto 0073 del 30 de mayo de 2002, y Acuerdo 009 del 16 de agostc de 2022 y Ley
2220 de 2022 ooy b

¢
It

. CONSIDERANDO

Que los articulos 209 y 269 de la Constitucién Politica establecen que: (...) "La funcién
admmlstratlva esta al servicio de los intereses generales y se desarrolla con fundamento en los
principios de lgualdad moralidad, eficacia, economia, celeridad, |mparCIaI|dadypubhcndadYque
(...) "las autoridades correspondientes estan obligadas a disefiar ¥ aplicar, segun la naturaleza
de sus funciones, métodos y procedimientos de control interno, de conformidad con lo que
disponga la ley, ")

Que el Gobierno Nacional, mediante Decreto 1716 del 14 de mayo de 2009, (norma que fue
compilada por el Decreto Unico Reglamentario del Sector Justicia y del Derecho No 1069 de
2015). creg los Comités de Conciliacién Judicial como una mstanma admlnlstratlva que actla
como sede de estudio, andlisis y formulacién de politicas sobre prevencnén del dafio antijuridico
y defensa de los intereses de la Entidad; norma que dispone que el comité decidira, en cada caso
sobre la procedencia de la conciliaciéon o cualquier otro medio alternativo de solucién de
conflictos, con sujecién a las normas juridicas sustantivas, procedimentales y de control vigentes,
evntando Iesnonar el patrimonio publico.

Que el artuculo (2.2.4.3.1.2.5), del Decreto No 1069 de 2015, establece que es funcién del Comité
de Conciliacion disefar las politicas generales que orienten la defensa’de os intereses de la
administracion, determinar la procedencia de la conciliacion en materia j’JdlCIa| y extrajudicial y
asi sefialar la posicién institucional que fije los parametros dentro de los cuales el representante
legal o apoderado actuaran en las diversas audiencias.

Que como %:onsecuencua de lo anterior medlante la Resolucién No. 462 del 29 de diciembre de
2016, se crea y reglamenta el comité de conciliacién del Instituto Fmancuero de Casanare IFC.

Que mediante Resolucion No 468 del 30 de diciembre de 2016, se’ adopta la politica de
prevencion del dafio antijuridico y de defensa judicial del Instituto Financiero de Casanare IFC.

Iy Lo
. e d o ; ’;:‘ﬁi

(@) ; Q Direccion: Carrera 13C No. 9-91, Yopal, Casanare. & PB_X:‘ 320 889 9573.
icontec Qm—;mz-y & E-mail: Instituto@ifc.gov.co

150 som



mailto:lnstituto@ifc.gov.co

[
’- .

f : i -

) P §ISTEM:A DE GESTION DE CODIGO : REDL0.02
T CALIDAD | 9 .
‘ f ' RESOLUCION | FECHA DE APROBACION:
mmm!mmg ' PROCESO GESTION 30/05/2013 .

DOCUMENTAL VERSION:01

t
Que posteriormente, medlante Resolucnon No 438 del 8 de octubre de 2018, se moduflca el Articulo
Segundo de la’ Resolucién No' 462 del 129 de _diciembre de 2016 en lo relacionads a la
conformacién del comité de conciliacién del IFC.

Que mediante Resolucion 254 del 12 de agosto de 2019 se formulan las politicas de prevencién
del dafo antijuridico y de defensa de los intereses del |.F.C.

Que medlante Resolumén 330 del 29 de diciembre de 2020 se modifica Ias polltlcas de
prevencion del dano antuurldlco y de defensa de los intereses del |.F.C.

%

i
Que la ley Ley 2220 de 2022, establecid nuevas consideraciones a tener en cuenta al momento
de la elaboracién o seguimiento de la politica de prevencién del dafio antijuridico.

Que bajo los anteriores supuestos se hace necesario actualizar las politicas de prevencnén del
dario antijuridico y de defensa judicial generadas por el comité de conciliacién del IFC con el
propoésito de asegurar su efectividad y conocimiento por parte de sus destlnatarlos

Teniendo en cuenta lo anterior, se procede actualizar la identificaciéon de la actividad litigiosa,
analisis de las causas primarias o subcausas, plan de accién, seguimiento y evaluacion a saber:

L IDENTIFICACION DE LA ACTIVIDAD LITIGIOSA.

Teniendo en cuenta los parémetros y de acuerdo con la actividad litigiosa se analiza que el IFC
tiene a la fecha CATORCE (14) procesos activos en su contra, lo que hace que el IFC se
encuentre en nivel bajo :

Se procedié a tomar el registro auxiliar de cuenta contable de los_ Ultimos 5 afios, encontrando
que los hechos sobre los cuales ha sido objeto de conciliacion por demandas contra el IFC en un
lapso; una causa generadora de esta actividad litigiosa anexa en el siguiente cuadro corresponde
a procesos ordlnanos Iaborales y acciones contractuales: i

PASO UNO: IDENTIFICACION DE LA ACTIVIDAD LITIGIOSA

PERIODO DESDE 1 ENERO DE 2015 | HASTA 30 NOVIEMBRE
ANAILIZADO DE 2020
TIPODE | TIPO DE ACCION CAUSA FRECUENCIA VALOR
INSUMO =|"; I, - GENERAL tL
CONDENAS | ORDINARIO LABORAL 1 i
LABORAL ORDINARIO DE 1 $445.447.532,43
: DESPIDO  SIN '
, 4 JUSTA CAUSA Y
. ' REINTEGRO
II. ANALISIS DE LAS CAUSAS PRIMARIAS O SUBCAUSAS v

El comité de Conciliacion en conjunto con las diferentes dependencias, como area sobre la cual
se identifica el origen del problema sobre |la causa de los litigios vigentes en contra del Instituto,
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estableciendo la causa general priorizado, los hechos desde el punto de vista de las demandas,
las causas primarias de los litigios, la frecuencia con la que se prasentan estos litigios, el area

responsabl'?, si es 0 no prevenible y la prioridad en su prevencion asi:

IIl. SEGUIMIENTO Y EVALUACION

1
i

%

PRI |
{ .

:
2

Causa Hechos Causas frecue | valor Area Prevenibl | Priori
General primarias | ncia generad | e dad
Priorizad orade la
a i conduct .
Sy a i S
Interes El Instituto | Dificultad | 6 $77.771.4 | Subger | Si, Med:a
por parte | sehavisto|es en el 10 encia depende
de de los |incurso en | inicio  al Comerci | de la
acreedore | demandas | cobro de al oportuna
s de que |en la | las K | remision al
se declare | cuales los | obligacién 3. |cobro
la deudores | derivadas i juridico ‘de
prescripci* | reclaman | de " ‘| la cartera
6n de la|la convenio vencida
accioén declaratori | icetex
cambiaria. |a de la | gobernaci
‘ ¢ prescripci | 6n de '
. y|on de la | Casanare od ’
accion Pt R
cambiaria :
Realizacié | El Instituto | Dificultad | 1. $4.826.42 | Gerancia | Si, Media
n’ de | Financier |es en el 5,839 i depende
contratos { | 0 se ha | desarrollo 1 de . la
a tarifa | visto del * elaboracié
con demanda | contrato In de un
reconocim | do por la | derivados clausulado
iento de | Contrataci | de que no
gastos 1| 6n de | reconocer | involucre
administra | casas de | gastos ; j | gastos .
tivos aun | cobranza | administra 4+ .| administra
sin *|a tarifa, | tivos a la -| tivos.
recaudo para casa de '
en obtener el | cobranzas
créditos cobro de | que para
FESCA- '|la cartera | ese j -
ICETEX i FESCA- momento 7: . ;
cuyo t| ICETEX cobraba a !

.
@
icantec

=
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origen es |incluyend |tarifa la
regalias. 0 dentro | cartera
de los | FESCA-
honorario | ICETEX i
s st ||
v | gastos |k R
administra !
tivos :
ofertados
por el
contratista .| | :
Tk ‘,g,rii.f I .
Terminaci | El Instituto | Percepcié | 1 $75.124.8 | Gerencia | Si, ; Media
on de | se ha | n por 33 - evitando
contratos | visto parte del Subgere | realizar
de involucrad | contratista ncia acciones
prestacién | o ‘en | de Comerci | que
de litigios, en | ‘encontrar al permitan
servicios - | los. ‘que | se- configurar |-
de excontrati | ‘subordina subordina |-
contratista | stas de la | do cion. .
3 que | entidad
considera | pretenden
n reunir | la ' '
los configurac | | :
requisitos |ion- j de [¥:- : .
para la | contrato |* - '
configurac | realidad y
ion de | reintegro.
contrato -
realidad
: o, H N
L. - ¥ :
IV. SEGUIMIENTO Y EVALUACION
Causas Medida Mecanism | Cronogra | Responsa | Recurso | Divulgacié
primaria | ;Qué . : o ma ble s n
s hacer? | ¢Coémo ¢Cuando | ¢Quiénlo | ;Con
{ ., t; |hacerlo? | Hacerlo? |vaa quélova ;

. ST hacer? a hacer? :
Dificultad | Remitir a Realizar De Subgerenc | Recurso | Comunicac
es enel cobro un analisis | manera ia humano | ién correo
inicio al juridico de la mensual comercial | de electrénico
cobro de | todas las cartera a subgeren | alos
las obligacion | fin de
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obligacié | es que establecer cia involucrad
n : reunan los | tiempos - | comercial | o0s.
derivadas | requisitos | limites de g '
de para ser mora para '
convenio | reclamada | remitir al
icetex S por via cobro y de
gobernaci | judicial reunir los
on de requisitos
'| Casanare para el R .
' b cobro :
Percepci | Evitar la Informand | De Subgerenc | Recurso | Comunicac
on por generaciéon | o alos manera ia humano | ién correo
parte del | de supervisor | semestral | comercial | de electrénico
contratist | acciones es de los subgeren | alos
ade } gue den la | contratos - cia - involucrad
"l 'encontrar | percepcién | sobre las ' " .’| comercial | os.
se de acciones ‘ '
subordina | subordinac | que
do ion pueden
generar

! subordinac
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-
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Que en mérito de lo expuesto el comité de Conciliacion del Instituto Financiero de Casanare

Financiero de Casanare |.F. C., como a continuacién se relacionan.

RESUELVE:
ARTICULO PRIMERO. Formular las politicas de prevencion del. dafio antuurld|co del Instituto

1. OFICINA ASESORA JURIDICA:

+

La jefe de Ia Oficina Asesora Juridica de acuerdo con la Resolucién 223 de 2015, tiene dentro de
sus funCIOnes la de Coordinar y adelantar la defensa judicial de Ia entidad y en este orden de
ideas todas las dependencias del Instituto deberan prestar el apoyo requerldo por esta Oficina,

para el buen logro de su objetivo. :

1.1.

DEFENSA JURIDICA

El apoderado del Instituto, debido al mandato a él conferido, debe proceder a defender los
intereses publicos del Instituto de manera diligente, técnica y respetuosa, conforme a las reglas
y ritos procesales y los principios y obligaciones que regulan el ejerC|C|o de la-abogacia.

Q
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El apoderado del Instituto”debera defender la legalidad en abstracto de las decisiones de la
entidad, exponer y defender las politicas que orientan la gestién publica del IFC.

El apoderado de la entidad debera coordinar con la Oficina Asesora Juridica, los . antecedentes
y politica de defensa de cada caso en particular, conforme a la orientacién y recomendacién que
brinde el profesional

El apoderado del Instututo debera avocar el estudio de los casos asignados y sohcnar ala
dependencia involucrada con los hechos, los respectivos soportes documentales e informes
necesarios para su debida argumentacién en la defensa.

Es deber del apoderado asignado para la representacién judicial, rendir por intermedio de la
Oficina Juridica, informes de las actuaciones adelantadas y surtidas en los procesos asignados.

El abogado que tenga la representacion judicial del Instituto debera cada vez que le sea solicitado,
rendir informe por escrito. de cada caso particular y concreto, al comité de|{ conciliacién,
estructurando los antecedentes del caso y emitiendo concepto o recomendacion de la decisién a
adoptar por el comité, debidamente fundamentada legal y jurisprudencialmente.

Es deber del apoderado asignado para la representacién judicial de atender en forma oportuna y
diligente todas las etapas del proceso encomendado, de tal manera que no se admite el silencio
como mecanismo de defensa del IFC. _ ‘

' ¢ SV
Sera de estricto cumpllmlento las decisiones adoptadas por el Comité de Concnhacnén de la
entidad.

El apoderado asignado para la representacion judicial debera realizar seguimiento en los

despachos judiciales a los procesos asignados.
AR | L

1.2. CONTRATACION - { Coe

Se requiere capacitacién a los profesionales de la Oficina Asesora Juridica cada vez que se

efectlien cambios sustanciales en las normas de contratacién publica.

En materia contractual, la elaboracién del estudio de mercado, como sustento técnico y
econémico del valor estlmado del contrato, debe ser uno de los soportes fundamentales para: a)
definir presupuestos oficiales ajustados a la realidad del mercado, lo que evita entre otros, la
contratacién con mayores costos; b) contar con todas las especificaciones técnicas'y econémicas
de la contratacion, lo que facilita [a ejecucion de los contratos, haciéndola transparente, eficiente
y eficaz, y c) determinar o ajustar los factores de escogencia de las propuestas, con el fin de que
estos sean objetivos, consulten ia realidad del mercado y permitan a su vez seleccionar la oferta
mas favorable para el cumplimiento de los fines estatales. En este sentido al efectuar el estudio
de mercado, ademas de contar con los estudios previos que en cada caso se requieran, segun
la naturaleza del objeto a contratar, es preciso especificar la necesidad que la entidad pretende
satisfacer, siendo pertinente tener en cuenta entre otras, las siguientes indicaciones,

Especificaciones del bien o servicio a adquirir incluidas en los pliegos de condiciones o sus
equivalentes, deben corresponder a las descripciones base de! estudio de mercado.

@ 0 Dlrecclon Carrera 13C No. 9-91, Yopal, Casanare. & PBX: 320 889 9573
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El estudio de mercado debe incluir la totalidad de los items objeto de contratacion. . Las
solicitudes de cotizacién que se efectien como parte del estudio de mercado, deben incluir el
mayor nimero de datos que incidan en el valor a cotizar, tales como el plazo de ejecucion, la
forma de pago, el personal minimo exigido, las posibles garantias que se requieran, los productos
gque se necesitan.

El estudio de mercado debe incluir la totalidad de los items objeto de contratacién. . Las
solicitudes de cotizaciéon que se efectuen como parte del estudio de mercado, deben incluir el
mayor numero de datos que incidan en el valor a cotizar, tales como el plazo de ejecucion, la
forma de pago, el personal minimo exigido, las posibles garantias que se requieran, los productos
que se necesitan.

Cuando so6lo exista una persona que pueda proveer el bien o el servicio por ser titular de los
derechos de propiedad industrial o de los derechos de autor, o por ser, de acuerdo con la ley, su
proveedor exclusivo, el estudio de mercado debe contener, segun se requiera, la consulta de los
precios ofrecidos por dicho proveedor a otros clientes o la lista de precios por él publicada.

Cada area debera desarrollar en los estudios previos la necesidad del proceso de contratacion,
determinar el presupuesto oficial y especificaciones técnicas, actividades y obligaciones del bien
0 servicio a adquirir, teniendo en cuenta de manera especial en los contratos de prestacion de
servicios profesionales o de apoyo a la gestion, que las actividades y exigencia de cumpllmlento
del supervisor, no se enmarquen dentro de un contrato realidad, recomendando la asignacién de
actividades diferentes a las ya contratadas.

La Oficina Asesora Juridica, debera ser garante de los principios que rigen la contratacién publica,
del cumplimiento de los cronogramas y publicidad de los procesos de contratacion, éste ultimo
en la pagina de Colombia compra eficiente o en la pagina web del Instituto, segun sea el caso del
régimen de contratacion.

Se requiere capacitacién a los supervusores y profesionales de apoyo ala superwsuén frente al
ejercicio debldo de la supervisién de los contratos. :

Los supervisores de los contratos deberan tener presente el plazo de ejecucién deI contrato, la
vigencia de las garantias, realizar seguimiento a la programacion y ejecucién presupuestal y
tomar las medidas necesarias para que los pagos se efectien dentro del plazo y condiciones
pactadas en el contrato, para lo cual debera remitir al area de contabilidad, la certificacién de
cumplimiento junto con el informe de actividades, soportes de la ejecucién y acta parcial
correspondlente

1.3 PROCESOS DISCIPLINARIOS:

El Jefe de la Oficina Asesora Juridica del Instituto tiene funcién de juzgamiento disciplinaria en
primera instancia, la instruccion estara a cargo de La oficina de gestion de cartera. La segunda
instancia sera de competencia del Gerente.

Frebnte a las faltas de los funcionarios publicos, siempre deberé-faplicarse el debido proceso,
segun lo establecido por la Ley 2094 de 2021 y demas normatividad aplicable.

icontec
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Frente a las faltas de los trabajadores oficiales de la Entidad, siempre debera aphcarse el debido
proceso, conforme al reglamento interno del trabajo de la Entidad y lo previsto' en el Cédlgo

Sustantivo del Trabajo.  * . 1
e .

Dentro de estos procesos, debera darse garantia del respeto a los derechos del disciplinado, los
cuales deberan darse a conocer en las diligencias de notificacion personal de los autos de

indagacién prellmlnar y de apertura de investigacion.
H

1.4 RESPUESTAS A DERECHOS DE PETICION j'

({ '
La Oficina Asesora Jurldlca debera revisar las proyecciones de respuesta a los derechos de
peticion y garantizar que la misma se dé dentro del término respectivo.

Es deber de todas las areas involucradas en una solicitud o peticién, facilitar la informacién
requerida para la respuesta

{
En caso de que se superen Ios términos legales para contestar los Derechos de Petncnén deberan
iniciarse las respectivas investigaciones a que haya lugar. :

1.5. SUBGERENCIA ADMINISTRATIVA Y FINANCIERA

La Subgerencia Admmlstratuva y Financiera, tiene dentro de sus funciones la de jefe de personal
del IFC, de tal manera que se hace necesario impartir la siguiente politica: % .
ts.a! Be el Py ; A

» Previo a Ia decusnén administrativa de retirar del servicio a un servidor publico, se debera evaluar

si tiene algun tipo de amparo, de licencia o incapacidad, estableciendo con precisién las fechas

de inicio y terminacién de dicho amparo.

» Se debe velar por eI-cumpIimiento de lo pactado en la convencién colectiva.

1
La persona a5|gnada para Ia recepcuﬁn de atencién de peticiones quejas y reclamos, debera dar
trazabilidad en el sistema QF Document ala persona (1) encargadadela respuesta de la peticion,
con copia a las personas que determine debe conocer de la misma, dejando claro el responsable

de la respuesta, a fin de que no se duplique los posibles responsables y se dé tramite oportuno a
la misma.

Cuando se trate de derechos de peticion, la persona asignada para la PQRS debera dar
trazabllldad con copla a Ia oflcma juridica para el acompafiamiento en la respuesta

Cuando se trate de notlf icaciones judiciales, la persona asignada para la PQRS deberé
inmediatamente dar trazabilidad a la misma, e informando directamente de la comunicaciéon
recibida, en aras de evitar vencimientos de términos.

wAl interior del Instituto deben establecerse los mecanismos, procedimientos y controles
necesarios, con ‘el fin de responder con eficiencia y eficacia al deber legal de acatar
oportunamente las demsmnes de las autoridades judiciales, estrictamente en los términos en que
éstas son proferidas; evitando la generacion de intereses moratorios y su correspondlente pago.
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Verlflcar que todo objeto contractual se encuentre incluido dentro.dél-plan anual de adquisiciones
de la entidad con su cédigo de clasificacion UNSPSC y que la- mformacnén presupuestal se
encuentre acorde con la fuente de recursos.

1.6 OFICINA ASESORA DE PLANEACION

Adelantar un mayor control sobre el cumplimiento de los instructivos y manuales de
procedimientos de las diferentes actividades desarrolladas enel, Instltuto conforme ala
solicitud de'los responsables de los procesos mejorarlos de ser necesario y socializar su
conommlento con el fin de involucrar a todos los actores, en el cumphmlento de los objetivos
previstos en los mismos. -

Dar seguimiento a las PQRS en el sistema QF Document.

Verificar que todo proceso contractual se encuentre enmarcado dentro del plan estratégico de la
entidad acorde con las actividades y metas propuestas, verlflcando eI cumphmlento estado actual
y avance esperado con la ejecucion. .

1.7 SUBGERENCIA COMERCIAL

Velar por la correcta y adecuada colocacion de los créditos, analizando la capacndad de pagoy
endeudamlsnto de los interesados.

v-'

Cumplir con los procedimientos en la colocacién de créditos y garantias a Ios mismos.

Verificar que los créditos con garantia real se hayan registrado efectlvamente para poder viabilizar
los desembolsos.

Tramitar con celeridad y oportunidad la solicitud de reconocimiento de siniestro.

: ¢
Poner en conoc1m|ento oportuno a la Oficina Asesora Juridica eI no reconocnmlento de siniestro
para su actuamén pertinente. i o

Poner en conocimiento a la oficina Asesora Juridica la no inversién de Ios recursos entregados a
través de créditos, para su respectiva accién ejecutiva.

Reportar o;;ortunamente el detalle de la cartera en mora para cobro jurIdICO
A 4 . | .. '
i

DIRECTRICES PARA LA APLICACION DE MECANISMOS ALTERNATIVOS DE SOLUCION
DE CONFLICTOS O DE ARREGLO DIRECTO -

Las siguientes directrices deberan ser analizadas segun cada caso concreto e independiente
para dar aplicacion a los mecanismos de solucién de conflictos.

; ‘ . ..‘:' _;a e ,‘;'
Los Mecanismos alternativos de solucién de conflictos o de “atreglo directo, se encuentran
establecidos para la descongestion de despachos judiciales tendientes a obtener mayor
eficiencia en la administracién de justicia y garantista de los derechos de los ciudadanos.
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En este sentido, el Comité de Conciliacion reconoce como estrategia favorable para los intereses
del IFC la aplicacion de cualquuer mecanismo alternativo de solucién de conflictos.

t .
En todo caso, a traves del, Comité de Conciliacién de la entidad, se evaluara la aplicacién del
mecanismo alternativo y se indicara su concepto con sujecién estricta a las normas juridicas,
sustantivas, procedimentales y de control vigentes, en aras de evitar que se lesione el patrimonio
publico, partiendo del principio de la existencia de animo conciliatorio cuando; esté acreditada la
responsabilidad de la entidad publica, se trate de un caso en el que exista jurisprudencia reiterada
o unificada en casos analogos, o cuando el fallo de primera instancia haya resuelto de manera
suficiente, probatoria y sustantivamente los extremos de la responsabilidad de la entidad publica,
caso contrario no habra Iugar a aplicar cualquier mecanismo de solucién de confllctos

}

ARTICULO SEGUNDO: Adéptese ésta, como la nueva politica de Defensa Judicial del IFC.

ARTICULO TERCERO: Deréguese las anteriores politicas de Defensa Judicial del IFC.

ARTICULO CUARTO Publlquese a traves de la oficina de sistemas, el contenido de la presente
resolucién en la péglna web del I.F.C., para efectos de vigencia y oponibilidad.

puBLIQUESE Y cumpLase 3 1 DIC 2024

José (%w i
Jefe e
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