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1.MARCO IN§TITuCIONAL

EI Instituto Financiero de Casanare {lFC) es una entidad adscrita a la Secretaria de
Desarrollo Econ6mico, Agricultura, Ganaderia y Media Ambiente de Casanare. Su
principal   funci6n   es   adelantar   programas   pare   el   fomento   de   actividades
agropecuarias, industriales, de comercializaci6n, servicios e inversi6n social, con el
objetivo de impul§ar el desarrollo sostenible de la region y mejorar la calidad de vida
de sus habitantes.

Fue creado  inicialmente con el  nombre de FONDESCA (Fondo de  Desarrollo de
Casanare)  mediante  el  Decreto  No.  107  del  27  de  julio  de  1992.  Naci6  de  la
necesidad   de   apoyar  la   ejecuci6n   de   politicas,   planes   y   proyecto§   a   nivel
departamental y municipal, disefiados para fortalecer, articular y desarrollar el sector
productivo de Casanare.
Con el prop6sito de ampliar su campo de acci6n y facultarlo para adquirir mayores
compromisos acorde§ a las exigencias de la modernizaci6n del Departamento,  la
entidad fue reorganizada. Mediante el Decreto No, 0073 del 30 de maya de 2002,
emanado  de  la  Gobernaci6n  de  Casanare,  recibi6  su  nombre  actual    Instituto
Financiero  de  Casanare,  tras  su  reorganizaci6n,  el  IFC  §e  consolid6  coma  una
empresa industrial y comercial del Estado, regida par la Ley 489 de 1998, y dotada
de:

d*   Personeria juridica.

d#   Autonomia administrativa.

ctF   Autonomia presupuestal.

El lFC se posiciona como una instituci6n lider.  Su misi6n es dotar a la comunidad
de  las  herramientas  necesarias para el  desarrollo de sus proyectos a traves de
financiaci6n,  asesoria  crediticia  y  ejecuci6n  de  proyectos  de  impacto  social    ,
siempre  bajo  criterio§  de  equidad,  productividad,  competitividad,  §ostenibilidad  y
participaci6n en los diferentes §ectores productivos.

2.OBJETO §OCIAL.

El lnstituto Financiero de Casanare lFC tiene como objeto el de§arrollo econ6mico y social
del Departamento y la Regi6n mediante la gesti6n econdmica, la financiaci6n pare ejecuci6n
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de obras programas y proyectos de desarrollo local, municipal, departamental y regional, a
traves  de  los  servicios  y  asesoria  integral,  financiera  y  de  cfedito;  asi  coma  de  otras
actividades que sean calificadas par la Junta Directiva.

3.MISION

En el lFC fomentamos el desarrollo econ6mico del departamento de Casanare y la
regi6n,   a   traves   de   la   prestaci6n   de   servicios   financieros,   empresariales,
comercializaci6n,  gesti6n y ejecuci6n  de  proyectos;  contribuyendo al  crecimiento
econ6mico institucional, mejoramiento de la calidad de vida de nuestros grupos de
valor e intefes, con eficiencia organizacional, responsabilidad social y sostenibilidad
ambiental.

4.VISION

En el afio 2044, el Instituto Financiero de Ca§anare sera una entidad innovadora, lider en
el  fortalecimiento  de  los  sectore§  ptlblico  y  privado,  mediante  la  gesti6n,  ejecuci6n  y
operaci6n de proyectos de desarrollo y de cooperaci6n regional, nacional e lnternacional

5. INTRODUCCION

EI  lavado  de  activos,  la  financiaci6n  del  terrorismo  y  de  la  proliferaci6n  de  armas  de
destrucci6n masiva son fen6men®s que afectan a e§cala global.  La utilizaci6n, deliberada
a  no,  del  sistema  financiero  en  actividades  delictivas  motiv6  al  Comit6  de  Supervision
Bancaria de Basilea (BCBS) en 1988 a promover la aplicaci6n de politicas y procedimientos
de  prevenci6n  del  lavado  de  activos  (LA)  y  contra  la  financiaci6n  del  terrorismo  (CFT).
Desde entonces, evitar la utilizaci6n abusiva de los servicios financieros constituye uno de
los Principios Basicos para la Supervision de las entidades financieras.

EI Iavado de activos es el proce§o mediante el cual organizaciones criminales buscan dar
apariencia de legalidad a log recursos generados de su§ actividades ilicita§.  En terminos
practicos,  es  el  proceso  de  hacer  que  dinero  sucio  parezca  limpio,  hacienda  que  las
organizaciones  criminales  a  delincuentes  puedan  hacer  uso  de  dichos  recursos  y  en
algunos casos obtener ganancias sabre los mismos.

Cuando   una   actividad   criminal   genera   importantes   ganancias,   el   individuo   o   grupo
involucrado  busca  una  forma  de  controlar  los  recursos  sin  llamar  la  atenci6n  sabre  la
actividad real a las personas involucradas.  Los delincuentes hacen esto para ocultar las
fuentes, cambiando la forma, a movilizando el dinero hacia un lugar donde es menos posible
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que llama la atenci6n. Una persona que comets un delito, inicialmente intentara evitar que
sus  actividade§  Sean  detectadas  par  las  autoridades  judiciale§,   evitar  log  controles
establecidos par lag entidades que gestionan el riesgo de lavado de activos y financiaci6n
del terrori§mo a ser reporiado a la Unjdad de lnformaci6n y Analisis Financiero -UIAF  . Si
la  persona  es  detenida  a  incluida  en  un  proce§o  penal,  esta  tratafa  de  evitar que  se
demuestre el origen de lo§ recur§es producto del delito cometido y a§i evitar la extinci6n de
dominio.

Cuando los delincuente§ quieren utilizar el producto de §u delito, se enfrentan a un dilema:
c6mo gastar a invertir grandes sumas de dinero sin dejar evidencia de una fuente ilegitima
de ingre§os, Sin atraer la atenci6n de lag autoridades judiciale§. Con el fin de poder utilizar
el dinero abiertamente, log delincuentes tratan de a§egurar§e de qua n® exi§ta un vinculo
directo entre el producto de su delito y §u§ actividade§ ilegale§. Tambi€n puede tratar de
con§truir una explicaci6n plausible para un aparente origen legal del dinero que poseen. De
esta manera, los delincuentes tratan de "Iavar" sus ganancias de la delincuencia antes de
gastar o invertir en la economia legal.
Es por esto que recurren a diferentes actividade§ ilicitas, lag cuale§ son sancionadas en la
legislaci6n   de   log   pa[se§,   a  trave§  de  diferentes  delitos  catalogados  coma  "delitos
subyacentes". En el ca§o de Colombia, el delito de lavado de activos cuenta con se§enta y
cuatro 64 delitos subyacente§ e§tablecidos en el art. 323 del C6digo Penal.

La financiaci6n del Terrorismo, es el apoyo financiero, de cualquier forma, al terrorismo a a
aquello§ que lo fomentan, planifican a e§tan implicado§ en el mismo. No obstante, es ma§
complicado definir al terrorismo en §i mismo, porque el t6rmino puede tener connotaciones
politicas, religiosas y naciQnale§, dependiendo de cada pats.

EI  Iavado  de  activos  LA  y  la  financiaci6n  del  terrorismo  FT,  per  lo  general,  presentan
caracteristicas de operacione§ similares, §obre todo en relaci6n con el ocultamiento, pero
aqu6llo§ que financian el terrorismo transfieren fondos qua pueden tener un origen legal a
ilicito,  de  manera  tal  qua  encubren  §u  fuente  y  destino  final,  qua  es  el  apoyo  a  las
actividade§ terrori§tas.

Asi mismo, aqu€llo§ que financian el terrorismo son retribuidos al ocultar la procedencia de
su§ fondos y al encubrir el apoyo financiero para  IIevar a cabQ e§tratagema§ y ataque§
terrori§tas o actos terrori§ta§. Estos recurso§ a su vez son usados para comprar armas y
equipos,  pagar "la  n6mina"  a  §ostenimiento  de  sus  c€lulas,  co§tear  la  logistica  de  §us
acciones terroristas,  invertir en adiestramiento y tecnologia,  pagar soborno§ y mantener
complicidade§, entre otra§.

Igualmente, la financiaci6n del terrorismo tiene, entre otro§ objetivos, recolectar fondos sin
que e§to§ nece§ariamente sean utilizado§.
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El terrorismo del que §e habla actualmente, no esta concebido coma lo conocimos en las
decadas  de  los  60  6  70,  ya  que  ha  evolucionado  hacia  forma§  mss  complejas,  que
aprovechan la convergencia criminal a las formas modernas de cooperaci6n entre distintos
grupos delincuenciales y/o terroristas coma las que se afrontan hay en dia, siendo comtln
mezclar   recursos   por   parte   de   organizaciones   terrorista§   desde   emprendimientos
comerciales hasta obras de caridad Entidades Sin Animo de Lucre - ESAL, ya que muchos
de los que contribuyen con e§ta§ organizaciones de caridad o los patrocinadores de estos
negocios que financian al terrorismo desconocen el verdadero destino de su dinero

6. oBjETivo DEL MANUAL.

Este manual establece lag politicas,  procedimiento§,  metodologias y formatos aplicables
para la administraci6n del riesgo de LA/FT, en el desarrollo de los procesos y proyectos del
lnstituto Financiero de Casanare, mediante la implementaci6n, funcionamiento, monitoreo
y mejora de los elementos y etapas del SARLAFT.

7. ALCANCE DEL MANUAL.

El alcance del presente Manual abarca el establecimiento de objetivos,  metodologia y la
implementaci6n  del  Sistema  de Administraci6n de  Riesgos  para  el  Lavado  de Activos y
Financiaci6n del Terrorismo, para lo§ procesos que generan e§te riesgo, Ios cuales seran
de obligatorio cumplimiento para toda la estructura organica de la Entidad. Este manual se
basa  en  la  normatividad  expedida  par la  Superintendencia  Financiera  de  Colombia,  Ios
lineamientos del Modelo lntegrado de Planeaci6n y Ge§ti6n MIPG y lag normas de cafacter
interno expedidas par la Junta Directiva del Instituto.

Teniendo  en  cuenta  el  perfil  del  riesgo  de  la  entidad  se  nan  establecido  una  serie  de
objetivos cuyo prop6sito e§ definir el marco dentro del cual debe gestionarse el riesgo de
LA/FT.

EI tratamiento a aplicar pare los riesgos de LA/FT, conforme a la metodologia establecida
en la Circular Basica Juridica Titulo I - Capitulo  Decimo Primero de la Superintendencia
Financiera de Colombia es: prevenci6n, detecci6n y reporte a lag autoridades:

r5i    Prevenci6n:  La entidad, evitara que se introduzcan recursos provenientes de las
actividades relacionadas  con el  Iavado de activos y/a financiaci6n  del terrorismo,
descritas en el art.   323 del Cbdigo de Procedimiento penal o en cualquier norma
que lo complemente, sustituya a modifique, o a favor de personas que ejecutan o
estan relacionada con la ejecuci6n de dichas actividades.
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q*    Detecci6n: La Entidad, segtln la reglamentaci6n vigente, detectara la§ operaciones
que  se  pretendan  realizar a  se  hayan  realizado  para  intentar dar apariencia  de
Legalidad  a  operacione§ vinculadas con el  Iavado de activos y/a financiaci6n  del
terrorismo.

ct¥   Reports a fas autoridades €ompetentes: la Entidad reportara a las autoridades
correspondientes las operaciones que resulten §ospechosas de LA/FT,  segdn  la
legislaci6n vigente y el presents Manual, cuando sera requerido.

8. NORMATIVIDAD

8.1. DECLARATORIAS Y NORMAS INTERNACIONALES

EI   Grupo  de  Acci6n   Financiera   lnternacional   GAFI   integrado   par  36   miembro§  -34
jurisdicciones y 2 dos organizaciones internacionales (la Comisi6n Europea y el Consejo de
Cooperaci6n del Golfo), establece los estandares internacionales para combatir el lavado
de activos,  Ia financiaci6n del terrorismo y la financiaci6n de la proliferaci6n de armas de
destrucci6n masiva.

r¥    EI  Grupo  de  Acci6n  Financiera  de  Latinoamerica  GAFILAT,  es  la  organizaci6n
intergubernamental de base regional que agrupa a 16 paises de America del Sur,
Centroamerica, America del  Norte y el  Caribe,  y tiene coma objetivo combatir el
lavado de dinero, la financiaci6n del terrorismo y el financiamiento de la proliferaci6n
de armas de destrucci6n masiva, a traves del compromiso de mejQra continua de
las   politica§   nacionales  y   la   profundizaci6n   en   los   distintos   mecanismos   de
cooperaci6n entre los paises miembros.

fry    EI    Con§ejo   de   Seguridad   de    las    Naciones   Unidas   tiene   coma   principal
responsabilidad el mantenimiento de la paz y la seguridad internacional conforme a
la carta a de las Naciones Unidas.

8.2] MAFtco NORMATIVO NACIONAL

EI marco legal existente en Colombia sabre la prevenci6n y control del LA/FT, tiene coma
finalidad evitar que las instituciones financieras a trave§ de sus operaciones. puedan ser
utilizadas para dar apariencia de legalidad a activos provenientes de ilicitos a se destinen
para  actividades terroristas,  a continuaci6n,  se  relaciona  las dispo§iciones en el  ambito
nacional normativo:
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+7    Ley 67 del 23 de agosto de 1993: par media de la cual el Congreso de Colombia

adopt6 y acogi6 como legislaci6n interna, Ia "Convenci6n de Naciones Unidas contra
trafico ilicito de estupefacientes y sustancia§ sicotr6picas", suscrita en Viena el 20
de diciembre de 1988.

S    Ley  190  del  06  de juni®  de  1995:  por  la  cual  §e  dictan  normas  tendientes  a
preservar !a moralidad en ia Administraci6n Ptlblica y §e fijan disposiciones con el
fin de erradicar la corrupci6n administrativa.

+J   Ley 1474 del 12 de julia de 2011 a Esfatuto Anticorrupci6n: por la cual se dictan
normas  orientadas  a  fortalecer  los  mecanismos  de  prevenci6n,  investigaci6n  y
sanci6n de acto§ de corrupcidn y la efectividad del control de la gesti6n pt]blica.

cS    Ley  383  del  10  de julia  de  1997:  par  la  cual  se  expiden  normas  tendientes  a
fortalecer la lucha contra la evasi6n y el contrabando y ctra§ disposiciones.

r#    Ley 488 del 24 de diciembre de 1998: For la cual se expiden normas en materia
Tributaria y se dictan otras disposiciones fiscales de lag Entidades Territoriales.

a   Ley  526  del  12  de  ago§to  de  1999:  mediante  la  cual  se  crea  la  Unidad  de
lnformaci6n  y  Analisi§  Financiero,  adscrita  al  Ministerio  de  Hacienda  y  Cfedito
Pdblicol

S   Ley 599 del 27 de julia de 2000 (C6digo Penal), y adicionada par la Ley 890 de
2004, tipifica en el articulo 323 del C6digo Penal, el delito de Lavado de Activos.

r#   Art. 323 de Ley 599 de 2000 adicionado par la Ley 747 de 2002 (C6digo Penal.-
Lavado de Activo§}.

r7   Art. 28 Ley 1708 del 20 de enero de 2014, que deroga la Ley 793 del 2002: y se
establecen las reglas que gobiernan la extinci6n de dominio.

r5I    Ley 1121 del 29 de diciembre de 2006: la cual dicta lag normas para la prevenci6n,
detecci6n,   investigaci6n   y   sanci6n   de   la   financiaci6n   del   terrorismo   y   otras
disposiciones,

F+    Ley 1581 del 17 de ®ctubre de 2012: la cual contiene las Disposiciones Generales
para la Protecci6n de Datos Personales.

ct7   Estatuto Organico el Sistema Financiero:  Prevenci6n de Actividades Delictivas
articulos 102 al  107.
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ct5.   Circular Externa 026 de 2008 de la §FC: contempla Lag lnstruccione§ Relativas a
La  Administraci6n  del  Rie§go  de  Lavado  de  Activos  y  de  La  Financiaci6n  del
Terrorismo.

F7   Circular Externa 014  del 2015 de la F§C: par la cual se efecttlan Modificaciones
a la Circular Ba§ica Juridica expedida mediante la Circular Externa 029 de 2014.

ctr   Circular Extema 027 de 2020 de la Superintendencia Financiera (SARLAFT 4.0):
Esta circular modific6 integralmente el Capitulo lv del Titulo lv de la Circular Basica
Juridica,  modernizando el SARLAFT para lag entidade§ vigiladas.  Su§ principales
cambios incluyen:

•     Alineaci6n con las 40 Ftecomendaciones del GAFl: Adopta un enfoque
basado en riesgos mss sofisticado.

•     Nuevos  Factore§  de  Riesgo:  Introduce  nuevos  factores  de  riesgo  a
considerar, coma la naturaleza y el tamafio de la entidad.

•     Debida    Diligencia    lntensificada:    Fortalece    log    procedimientos    de
conocimiento    del    cliente,    especialmente    para    Personas    Expuestas
Politicamente (PEP} y para operaciones con activos virtuales.

•     Inclusi6n   de   la   Financiaci6n   de   la   Proliferaci6n   de   Armas   de
Destrucci6n    Masiva    {FPADM):    Amplia    el    espectro    de    riesgo    a
LA/FT/FPADM.

+p    Documento CONPES 4042 de 2021: E§tablece la Po]itica Nacional Antilavado de
Activos,   contra  la  Financiaci6n  del  Terrorismo  y  contra  la  Financiaci6n  de  la
Proliferaci6n  de Armas  de  Destrucci6n  Masiva.  Bu§ca  mejorar la  efectividad  del
sistema  ALAICFT  a  nivel  nacional  mediante  la  articulaci6n  interinstitucional  y  el
fortalecimiento de la supervisi6n.

©   Ley 2195 de 2022 {Ley de Transparencia, Prevenci6n y Lucha contra la
Corrupci6n): Aunque su enfoque principal es la anticorrupci6n, esta ley tiene un
impacto directo en la prevenci6n del lavado de activos. Sus aportes clave son:

•     ForEalecimiento del Registro unico de Beneficiaries Finales (RUB):
Aumenta la transparencia sabre quienes son los verdaderos duefios y
controlantes de las personas juridica§, una herramienta esencial para la
debida diligencia.
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•     Responsabilidad Administrativa de las personas Juridicas: Amplia las
sanciones para empresas involucradas en acto§ de corrupci6n, que es uno
de los delitos fuente del lavado de activos.

9. SISTEMA DE ADMINISTRAC16N DEL RIESGO DE LAVADO DE ACTIVOS Y DE LA
FINANCIACION DEL TERRORl§MO

9.1. MARCO CONCEPTUAL

9.1.1. Definici6n

J¥    Riesgo LA/FT: Se entiende par riesgo de LA/FT la posibilidad de perdida o dafio
que puede sufrir una entidad, par su propensi6n a ser utilizada directamente o a
trav6s  de  sus  operaciones  coma  in§trumento  pare  el  lavado  de  activos  yfo
canalizaci6n de recursos hacia la realizaci6n de actividades terroristas, o cuando
se  pretenda  el  ocultamiento  de  activos  provenientes  de  dichas  actividade§.  EI
Riesgo de LAIFT se materializa a traves de los riesgos asociados, estos son: legal,
reputacional,  operativo  y  de  contagio,  a  los  que  §e  expone  la  entidad,  con  el
consecuente  efecto  econ6mico  negativo  que  ello  puede  representar  para  su
estabilidad financiera cuando es utilizada para tales actividade§".

e*   Agentes econ6micos: Son todas la§ personas naturales a juridicas a estructuras
sin per§oneria juridica que realizan operacione§ econ6micas dentro de un §istema.

¢   Alta Gerencia: Son lag personas responsables de dirigir, ejecutar y supervisar las
operacione§ de la entidad bajo la direcci6n de la junta directiva,

¢    Banco pantalla: E§ una in§tituci6n financiera que: {1} no tiene presencia fisica en
el  pats  en  el  que  e§ta  constituido  y  recibe  licencia,   (11)  no  pertenece  a  un
conglomerado  financigro  que  e§te  sujeto  a   una   supervi§idn   comprensiva  y
consolidada par parts de esta Superintendencia, y {111) no es objeto de inspecci6n,
vigilancia  y/a  control  a  un  grado  de  supervi§i6n  equivalente,   par  parte  del
supervisor de la jurisdicci5n donde se encuentre domiciliado o constituido.

+7    Beneficiario final: Son las personas naturales a lag que §e refiere el articulo 631-
5 del Estatuto Tributario, a cualquier norma que lo modifique a sustituya.

+7   Cliente: Es toda persona natural o juridica a estructura sin per§oneria juridica con
la cual  la entidad establece y mantiene una  relacibn contractual a legal  para el
suministro de cualquier producto propio de su actividad.
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+r   Contexto  externo:  Es  el  ambiente  externo  en  el  cual  Ia  organizaci6n  busca
alcanzar sus objetivos que puede incluir :  (1} el ambiente cultural,  Social,  politico,
legal, reglamentario, financiero, tecnol6gico, econ6mico, natural y competitivo, bien
sea internacional, nacional, regional a local; (11) impulsores clave y tendencias que
tienen impacto en los objetivos de la organizaci6n; y (111) relaciones con personas
y organizaciones qua pueden afectar, verse afectadas, a percibirse a si misma§
como afectadas par una decisi6n a una actividad] y sus percepciones y valores.

ty   Contexto interno: Es el ambiente interno en el cual la organizaci6n bu§ca alcanzar
sus objetivo§ que puede incluir: (I) el gobierno, estructura organizacional, funciones
y  responsabilidade§;  {11)  politicas,  objetivos  y  estrategia§  implementadas  para
lograrlos; (Ill) Ias capacidades, entendida§ en t6rminos de recursos y conocimiento
(vr.gr. capital, tiempo, personas, procesos, sistemas y tecnologias); (IV) sistemas
de informaci6n, flujos de informaci6n y procesos para la toma de deci§iones (tanto
formales   coma   informales);   (V)   Ia   cultura   de   la   organizacj6n;   ovI}   normas,
directrices y modelos adaptados par la organizaci6n; y (VII) formas y extension de
las relacione§ contractuales.

dy    Debida  Diligencia:  los  principios  de  debida  diligencia  e§tan  basados  en  los
riesgos, y describen lo que una instituci6n debs con§iderar al iniciar una relaci6n
con el cliente,  para determinar qua tipo de actividades debs llevar a cabo para
conocer el cliente. La debida diligencia se profundiza en funci6n de la calificaci6n
del   perfil   de   rie§go  y   puede  considerar  niveles   coma   la   Debida   Diligencia
Simplificada,  Debida  Diligencia,  Debida  Diligencia Ampliada y  Debida  Diligencia
lntensificada.

rp   Debida Diligencia Ampliada a lntensificada: contempla, ademas de lo anterior,
profundizar en  el  conocimiento del  cliente  en  determinado§ tipos  de  clientes  o
actividades, para lo cual la entidad solicjtafa informaci6n adicional, independiente
de la politica docLlmental establecida para cada producto,  Io que permitifa tener
una  adecuada  razonabilidad  acerca  del  origen  y  destino  de  los  fondos,  del
cumplimiento de lo§ marcos regulatorios o de la adopci6n de las buenas pfacticas
en  materia de prevenci6n de LAFT/FPADM.  Tambi6n se conoce coma medida§
intensificada§

tr¥   Entidade§ intermediarias:  Son aquellas entidades vigiladas en una cadena en
serie  a  de  page  de  cobertura,  que  reciben  y  transmiten  una  transferencia
electr6nica  en  nombre de  la  entidad  financiera que  hace  la  arden  y  la  entidad
beneficiaria u otra entidad intermediaria.

*    Entidades   ordenantes:   Son   aquellas   entidade§   vigiladas   que   inician   la
transferencia electr6nica y transfieren  los fondos al recibir la respectiva solicitud
del ordenante.
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S   Estructuras Sin personeria juri'dica: Son aquellas estructuras que se encuentran
previstas en el ntlm. 6 del articulo 1  de la Resoluci6n 000164 del 27 de diciembre
de 2021 expedida par !a Unidad Administrativa Especial Direcci6n de lmpuestos y
Aduanas Nacionales -DIAN, a cualquier norma que lo modifique a sustituya.

¢   Factores  de  rie§go:  son  los  agentes  generadore§  del  riesgo de  LA/FT.  Para
efectos del SARLAFT Ias entidades vigiladas deben tener en cuenta coma minimo
los siguientes:

•         Clientes y usuarios
•         Productos
•         Canales de di§tribuci6n
•         Jurisdicciones

+5i   Financiaci6n  del  terrorismo:  Es  el  conjunto  de  actividades  encaminadas  a
canalizar recursos licitos a ilicitos para promover, sufragar a patrocinar individuos,
grupos o actividades terroristas.

ed+    Lavado de activos: E§ el conjunto de actividades encaminadas a ocultar el origen
ilicito o a dar apariencia de !egalidad a recursos obtenido§ producto de la ejecuci6n
de actividades ilicitas.

g   Listas  internaci®nales  vinculantes  para  Colombia:  Son  aquellas  listas  de
personas   y   entidade§   asociadas   con   organizacione§   terroristas   que   son
vinculantes para Colombia conforme al Derecho lnternacional, incluyendo pero sin
limitarse a: Ias Re§oluciones 1267 de 1999,1988 de 2011,1373 de 2001,1718 y
1737 de 2006 y 2178 de 2014 del Con§ejo de Seguridad de las Naciones Unidas,
asi coma a toda§ aquellas que le sucedan, relacionen y complementen] y cualquier
otra lista que se adopts en el pais.

r#    Matriz  de  riesgo:  E§  una  herramienta  que  facilita  una  evaluaci6n  de  riesgos
holistica.

a   Personas expLlesfas politicamente: Corresponde a las personas definidas en el
articulo 2.1.4.2.3. del Decre{o 1081  de 2015, y demas normas que lo modifiquen,
complementen, §ustituyan a adicionen.

a   Personas expuestas pofiticamente extranjera§:  Corresponde a las personas
definidas en el articulo 2.1.4.2.9. del Decreto 1081  de 2015, y demas normas que
lo modifiquen, complementen, sustituyan a adicionen.

SDire€ci6n: Carrera 13C No. 9-91, Yopal, Casanare. ts PBX: 320 889 9573
E=E-mail: I nstituto@ife.gov.co 14 de 5



ffiifclNSTITUT0FINANciEfloOECASARAF}E

SISTEMA INTE€RADODEPLANEAC16NYGEST16N

MANUAL

C¢DIGO: MUGOO-01

u§O GENERAL
FECHA DE APROBAcldN:10/10/2025

VERsldN: 01

*p   Potencial  clients:  E§  Ia  persona  natural  a juridica  a  estructura  Sin  personeria
juridica que se encuentra en la fa§e previa de tratativas preliminares con la entidad
vigilada respecto de log producto§ a servicios ofrecido§ par esta.

¢   Producto: Son las operaciones [egalmente autorizada§ que pueden adelantar las
entidades vigiladas mediante la celebraci6n de un cQntrato {vr.gr. cuenta corriente
a de ahorros, seguro§S inversiones, CDT, giros, emi§i6n de deuda, compra venta
de valores, negocio§ fiduciarios, etc,}.

+¥   Proveedare§:   Son   aquella§   per§ona§  naturale§  a  juridica§  que   proveen  a
abastecen  de  hienes  a  servicio§  necesarios  a  una  entidad  vigilada,  para  el
de§arrollo  de  su  actividad  y  funcionamiento,  a  trave§  de  la  celebraci6n  de  un
contrato.

tr7   Riesgo reputacional: E§ la posibilidad de p€rdida en que incurre uns entidad par
desprestigia,   mala  imagen,   publicidad  negativa,   cierta  a  no,   respecto  de  la
instituci6n y sus practicas de negocio§, que cause p8rdida de clientes, disminuci6n
de ingresos a proceso§ judicia]es.

#    Riesgo  legal:  E§  la  po§ibilidad  de  perdida  en  qua  incurre  uns  entidad  al  §er
§ancionada u obligada a indemnizar dafio§ coma resultado del incumplimiento de
norma§   a   regulacione§   y   obligaciones   cantractuales.   Surge   tambien   coma
con§ecuencia de fallas en log cQntratos y tran§accione§, derivadas de actuaciones
malintencionada§, negligencia a actos involuntarios que afectan la formalizaci6n a
ejecuci6n de contrato§ a transaccione§.

#    Riesgo operativo: E§ la posibilidad de incurrir en p€rdida§ par deficiencias, fallas
a   inadecuaciones,   en   el   recurso   humane,   log   proceso§,   Ia   tecnologia,   la
infraestructura  a  par la ocurrencia de acontecimientos extemo§.  Esta definici6n
incluye el rie§go legal y reputacional, a§ociados a tales factores.

ofp   Riesgo de contagio: E§ Ia po§ibilidad de p6rdida qua una entidad puede sufrir,
directa  a  indirectamente,   par  una  acci6n  a  experiencia  de  un  vinculado.   EI
vinculado e§ el relacionatio a a§ociado e incluye personas naturale§ a juridica§ a
estructuras  Sin  personeria juridica  que  tienen  po§ibilidad  de  ejereer  influencia
sobre !a entidad.

edJ    Riesgo inherente: E§ el nivel de riesgo propio de la actividad, Sin tener en cuenta
el efecto de log controles.

ty    Riesgo residual a neto:  Es el nivel resultante del riesgo despu€§ de aplicar log
controles.
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+7   Segmentaci6n: Es el proceso por medio del cual se lleva a cabo la separaci6n de
elementos en grupos homog6neos al interior de ellos y heterogeneos entre ellos.
La separaci6n se fundamenta en el reconocimiento de diferencias significativas en
sus caracteristicas {variables de segmentaci6n).

#   Servicios:   Son  todas  aquellas  interacciones  de  las  entidades  sometidas  a
inspeccidn y vigilancia de la SFC con personas a e§tructura§ Sin personeria juridica
diferentes a sus clientes.

r7   Transferencia: Es la transacci6n efectuada por una persona natural a juridica a
estructura sin personeria juridica denominada "ordenante", a traves de una entidad
autorizada en la respectiva jurisdicci6n para realizar transferencias nacionales y/a
internacionale§, mediante movimientos electfonicos a contables, con el fin de que
una suma de dinero se ponga a disposici6n de una persona natural a juridica o
estructura  sin  personeria  juridica  denominada  "beneficiaria",   en  otra  entidad
autorizada para realizar este tipo de operaciones.  El ordenante y el  beneficiario
pueden ser la misma persona.

¢   usuarios: Son aquellas personas naturales a juridica§ a e§tructuras sin personeria
juridica a las que, sin ser clientes, Ia entidad le§ presta un servicio.

9.1.2. Alcance del SAF=LAFT en la Entidad

Todos los funcionarios del  ln§tituto Financiero de Casanare - IFC,  son responsables de
conocer y cumplir todos los lineamientos relacionados al SARLAFT  del instituto, tendientes
a controlar, detectar y prevenir que sea utilizada como instrumento para el lavado de activos
y la financiaci6n del terrorismo.

9.2. ESTRUCTUFIA SAFtLAFT

Instrumentada  a  trav6s  de  Etapas  y  Elementos.   La  primera  con  las  fases  o  pasos
sistematicos interrelacionados mediante los cuales el lFC administra el riesgo de LA/FT, y
en segundo lugar con el conjilnto de componentes gestiona de forma organizada y met6dica
la administraci6n del riesgo de LAIFT.
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Etapas Elementos

1.   Politica§
2.  Procedimientos
3.  Estructura organizacional
4.  6rganos de Control
§.  Plafaforma Tecnol5gica
6.  Divulgaci6n de lnformaci6n
7.  Capacitaci6n
8.  Documenfaci6n

9.3. OBJETIVO DEL SARLAFT

Disefiar e  implementar el  Sistema  de Administracibn  del  Riesgo  de  LA/FT,  teniendo  en
cuenta los criterios y pafametros e§tablecidos par la legi§Iaci6n nacional y en concordancia
con los estandares internacionales aplicables al Instituto Financiero de Ca§anare.

9.3.1. Objetivos Especifico§ del SARLAFT

r#    Prevenir qua, en el de§arrollo de su objeto legal y cualquier actividad conexa, el lFC
sea   utilizado  para  dar  apariencia  de   Legalidad   a   recursos   provenientes  de
actividades  delictivas  o  para  la  canalizacidn  de  recursos  hacia  la  realizaci6n  de
actividade§ terroristas.

dj    lmplementar   un    procedimiento   de   detecci6n    de   operaciones   inusuales   y
sospechosas,   que   permita   el   reports   oportuno   y   eficaz   a   las   autoridades
competente§.

ct5i    Prevenir  que  el  lFC  Sea  sancionado  par  incumplimiento  a  lag  norma§  Legales
relacionadas con la administraci6n del Riesgo de LA/FT,

rp   Adoptar un proceso de control efectivo que impida la realizaci6n de operaciones con
personas relacionadas en listas de control, proceso§ administrativos a judiciales par
lavado de activos, financiaci6n del terrorismo a delitos fuentes de los mismos.
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4    Posicionar al IFC coma una entidad comprcmetida en la lucha frente al riesgo de
LAIFT.

10. POLITICAS PAfRA LA ABMINISTfRACION DEL RIESGO DE LAVADO DE ACTIVOS
Y FINANCIAC16N DEL TERRORISMO.

Son los lineamientos generale§ adoptados par el IFC, en relaci6n con el SARLAFT. Cada
una  de  las  etapas  y  elementos  del  sistema  debe  contar  con  una§  politicas  claras  y
efectivamente aplicables, a §u vez estas politicas permitiran el eficiente, efectivo y oportuno
funcionamiento  del  SARLAFT,   generando  reglas  de  conducta  y  procedimientos  que
orienten la actuacidn de la entidad y de sus accionistas.

10.1  POLITICAS ESTRATEGICAS.

Definen los criterio§ y lineamientos generales de actuaci6n encaminados a generar una
alineaci6n entre el direccionamiento estrat6gico y el Sistema de Admini§traci6n del Riesgo
de Lavado de Activos y Financiaci6n del Terrorismo, del lFC.

a)   La  Junta  Directiva  y  el  Repre§entante  Legal  del  IFC,  adoptan  a  traves  de  la
Administraci6n del Riesgo de Lavado de Activos y Financiaci6n del Terrorismo, una
herramienta de gesti6n que le permitifa mantener bajo e§tricto control Ios riesgos
LAIFT.

b)   EI IFC incorpora en el Manual de Gobierno Corporativo y en el presente Manual, Ias
funciones de admini§traci6n de riesgos por parte del Comit6 de Riesgos, con el fin
de tomar deci§iones en el cumplimiento de y la actuacidn de los servidores pt]blico§
de la entidad para el funcionamiento del SARLAFT.

c)   El   lFC   asegura   la   prevenci6n  de  conflicto§  de   intefe§  en   la   recolecci6n  de
informaci6n en las diferentes etapas del SARLAFT.

d)  Todos  los  miembros  de  Junta  Directiva,  funcionarios,  Proveedores,  contratistas,
pasantes y Clientes de lFC,  incorporan como parte integral del desarrollo de sus
actividades   las   correspondientes   a   SARLAFT,   dando   e§tricto   y   obligatorio
cumplimiento a las politica§, procesos y procedimiento§ relacionados.

e)   La Oficina de Control lnterno, y el comite de Riesgo§, dando alcance a sus niveles
de autoridad y respon§abilidades,  aseguran el cumplimiento de las disposiciones
relacionadas con SARLAFT, mediante un sistema de auditorias y monitoreo, analisis
y retroalimentaci6n.
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10.2 POLITICA§ DEL §lsTEMA SARLAFT

Corresponden a lag directrices, criterios y lineamientos generales de actuaci6n qua orientan
el desarrollo y la gesti6n del Sistema de Administraci6n de Riesgo de Lavado de Activos y
Financiaci6n del Terrori§mo SARLAFT dentro del lFC.

a)          EI  IFC  cuenta  con  una  Metodologia  y  procedimientos  de  Admini§traci6n  del
Riesgo LA/FT, los cuales permiten identificar, medir, controlar y monitorear los
riesgos inherentes y re§iduale§ de la entidad.

b}         EI   IFC   cuenta  con   procedimiento§  establecidos   pars  el  conocimiento  del
clients/beneficiario  en   los  productos  vigilado§  y  detecci6n  de  operaciones
inusuales y sospechosas.

c)          EI IFC cuenta con los mecanismo§ efectivo§ pare realizar el conocimiento del
cliente de los productos vigilados la segmentaci6n de mercado, segmentaci6n
del  clients  y  la  con§olidacibn  electr6nica  de  operaciones  mensualmente,  asi
coma  el   analisis  de  operacione§  inusuales  y  el   reports  Qportuno  de   lag
operaciones §o§pechosas.

10.3. POLiTfcA§ OPEfRATIVAS

Las   Politica§   operativas   fijan   directrices   que   orientan   eficaz   y   eficientemente   las
operaciones  sabre  la  entidad  y  gesti6n  para  el  logro  de  los  objetivo§  del  Sistema  de
Admini§traci6n del Rie§go SARLAFT en el IFC:

a}         EI Rie§go sAFtLAFT se encuentra alineado con el §istema de Riesgo operativo
-SARO.

b}         lFc designafa dentro del area de planeaci6n, lag funciones correspondientes al
Profesional de Rie§gos a quien ejerza sus actividades.

c)         EI IFc no establecera relaciones contractuales ni otorgafa beneficios a servicio§
a personas naturales y/a jurfdicas y a terceros que §e encuentren en las listas
re§trictivas utilizadas par la entidad,  a vinculada§ en proceso§ administrativo§
y/a judiciales par LA/FT, ni continuara con la relaci6n contractual cuando luego
de haber establecido una relaci6n contractual a se hubiesen otorgado beneficios,
sean incluidas en dichas listas restrictivas a se les inicie proceso§ admini§trativos
y/a judiciales par LA/FT.

d}         En caso de pre§entarse una operaci6n que se encuentre dentro de lo§ §iguientes
pafametro§ debera ser reportada como inu§ual cuando:
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•     No guardan relaci6n con la actividad econ6mica a se salen de los

parametros adicionales fijados por la entidad,
•     Respecto de las cuales la entidad no ha encontrado explicaci6n o

justificaci6n razonable,
•     Seguimiento a cada una de las alertas determinadas par la entidad.

e)          El jefe de control interno debe velar porque exi§tan los controles suficientes y
necesarios  para  evitar  que  la  entidad  sea  utilizada  como  instrumento  para
canalizar recur§os provenientes de actividades delictivas a tendientes a financiar
actos terroristas.

D          Por lo menos una vez el afro,  el lFc a trav6s de EI profesional de Riesgos o
quien  ejerza  su§  actividades,  debe  coordinar  y  gestionar  una  capacitaci6n
dirigida a todos los funcionarios, contratistas y pasante§.

g)         Se debera realizar el monitoreo a los riesgos y controles con una periodicidad
semestral.

h)         Todo servidor pdblico de la entidad, que detecte y considere que una operaci6n
puede catalogarse como inusual, o tenga conocimiento por cualquier medio que
un cliente, beneficiario, contratista o usuario de la entidad, se encuentra incluido
en alguna de las listas restrictivas o se encuentre en un proceso administrativo
o judicial relacionado con LA/FT o delito fuente de los mismos, debe informarlo
de manera inmediata al Profesional de Riesgos o quien ejerza sus actividades
para estudiar el caso y/o remitirlo al Comit6 de Riesgos.

i)           El  lFC  se obliga  a  incluir en  todos  sus  contratos  con  terceros  la facultad  de
terminaci6n  unilateral del contrato en  los eventos en que se determine por la
autoridad  competente  que  los  dineros  que  se  utilizan  en  las  operaciones
descritas en el contrato provienen de alguna actividad ilicita.

j)           EI IFC se obliga a incluir una clausula de declaraci6n de la procedencia de los
dineros  al  momento de celebrar convenios en fondos en  administraci6n  y en
cualquier contrataci6n qLie implique movimiento de recursos para la entidad, de
tal forma que esos mismos tengan procedencia licita.

k)          El lFC se obliga en todas las relaciones contractuales, el diligenciamiento y firma
del formato de declaraci6n de Origen de fondos y actividades licitas.

I)            EI IFC solicitara el diligenciamiento del formulario solicitud de cfedito y formulario
de  deudor  solidario  a  los  beneficiarios  y  deudores  solidarios  de  pfestamos,
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realizando  cruce  con  las  listas  restrictivas  a  de  control,  a  su  vez  realizara
actualizaci6n permanente de las listas restrictivas o de control.

in)        Cuando se trate de personasjuridicas, se realizafa la verificaci6n en lista§ de lag
personas que figuren en el certificado de camara de comercio a su equivalente
o  que  posean  mss  del  5%  de  su  capital  social,  aporte  a  participaci6n  en  la
entidad, o cambie su composici6n. Esta verificaci6n en listas §e realizara cuando
la informaci6n sea actualizada.

n}         EI IFC cotejara con las listas restrictivas la informacibn de lag personas naturales
y juridicas, qLle realicen cualquier operaci6n con la entidad, ya sea en calidad de
beneficiario, proveedor] funcionario, contratista, pasante o cliente. Para el caso
de los contrati§tas y proveedores, esta revisi6n §e realizara durante el proceso
de selecci6n.

io.4 pOLiTicA DocumENTAL

Definen directrices que orientan al IFC, en el control de los documentos y el control de los
registros del Sistema de Administraci6n del Rie§go SARLAFT en el IFC

a)         EI IFc documenta y actualiza cada vez que sea nece§ario, lag politicas, procesos
y   procedimientos   SARLAFT  en   este   Manual,   garantizando   su   integridad,
oportunidad y confiabilidad.

b}         EI IFc garantiza a trav6s del Grupo de Archivo, la debida conservaci6n de los
documentos que componen el SARLAFT.

c}         El lFc garantiza la reserva de la informaci6n reportada conforme a lo establecido
en el articulo 105 del EOSF. (politica de reserva bancaria y establecimiento de
Niveles de restricci6n de acceso a la informaci6n de clientes)

d)         La  informaci6n  y  documentos  soporte  de  la  identificaci6n  de  operaciones,
inu§uales  y/a  §ospechosas,  estafa  bajo  la  salvaguarda  del  el  Profe§ional  de
Riesgos o quien ejerza sus actividades y el grupo de archivo; y par ningtin motivo
lo§ clientes internos y externos tend fan acceso y conocimiento de la misma. Asi
mismo  se  guardara  la  debida  reserva  de  la  informaci6n  solicitada  por dicha
entidad.
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10.5 POLITICAS GENERALES

a)         EI  profesional  de  Riesgos  o quien ejerza su§ actividades,  debefa suministrar
peri6dicamente la informaci6n relacionada con lag actividades del SARLAFT al
Representante Legal y/o a la Junta Directiva del lFC.

b)         La voceria oficial del  lFC correspondera al  Representante Legal de la misma.
Ningdn servidor ptlblico a tercero se encuentra autorizado para divulgar dicha
informaci6n sin previa autorizaci6n del Repre§entante Legal del IFC.

10.6 POLITICA DE CAPACITACION.

EI  Profesional de  Riesgos o quien ejerza sus actividades,  coordinara las capacitaciones
anuales e impulsara de manera permanente a nivel institucional la cultura en SARLAFT a
traves de la oficina de Talento Humano

10.7 CONFLICTOS DE INTERES.

EI IFC debefa admini§trar lo§ conflictos que surjan en desarrollo de su actividad entre sus
propios intereses y de §us clientes, asi coma los conflictos que surjan entre los intereses
de dos o mss cliente§ de una manera transparente e imparcial, velando porque siempre
prevalezca  el  intefe§  de  la  entidad  en  cumplir  con  e§te  sistema  de Administraci6n  de
Riesgo, sin perjuicio de otra§ disposiciones aplicables al respeto.

La Junta Directiva del IFC, como maximo 6rgano de administraci6n y direcci6n, a traves del
Manual SARLAFT, determina los Conflictos de intefes -lnhabilidades e incompatibilidades
para los funcionario§ y miembro§ de 6rganos de direcci6n a admini§traci6n.

La "Guia para la identificaci6n y declaraci6n del  conflicto de intefes en el sector pdblico
colombiano" expedida par la Funci6n Pdblica, clasifica el conflicto de intereses asi:
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€LASIFICA€16N CONFLICTO DE INTERE§
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Fuente: "Guia papa la identiflilcaci6n y dec}E\raci6n del conflicto de intereses en et sector pGblico colombiano,
version 2", del Deparfamento Administrative de ta Funci6n Pablica.

Tipos de conflicto de intere§es
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Fuento: adaptado de la Ofiicina Antifraude de CataluRa, 2018. Disponible en: t}1}gSj/£44[}&flSLj3}31jf.[3!±±: §__a.If£=stl4±±
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Adicionalmente, de conformidad con los principios y normas de conducta establecidas par
el C6digo de  lntegridad de la entidad,  asi coma par la legislaci6n vigente,  los directivos,
servidores y proveedores del lFC respecto al SARLAFT deberan:

rJ    El  funcionario  o  servidor  ptlblico  debe  estar atento  y  ssr  proactivo  en  identificar
cualquier §ituaci6n donde §u intefes particular (personal, familiar, econ6mico, etc.}
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pueda entrar en conflicto con el intefes general que debs defender en su labor. Esto
incluye casos reale§, potenciales o incluso aparentes.

r7   Abstenerse de participar en actividade§, negocios u operaciones contrarias a la Ley
y a los intereses del lFC, qua puedan perjudicar el cumplimiento de sus deberes y
responsabilidades a afectar el buen nombre de la entidad.

fry   Abstenerse   de   realizar   cualquier   negocio   u   operaci6n   con   fundamento   en
sentimientos de amistad, enemistad a relaciones familiares.

g   Todo servidor pdblico y trabajador del  IFC con acceso a  informaci6n  privilegiada
debera abstenerse de realizar cualquier operaci6n que d6 lugar a conflicto de interes
en raz6n de tal informaci6n.

a    Los directivo§ y servidores  ptiblicos del  lnstituto no  podran  recibir remuneraci6n,
dadivas o cualquier otro tipo de compensaci6n en dinero a en especie par parte de
cualquier persona  natural a juridica,  en raz6n del trabajo a §ervicio prestado a la
sociedad.

di+    Los servidores pdblicos a trabajadores del lFC que §e encuentren frente a un posible
conflicto de  intefes a con§ideren que  pueden encontrarse frente a  uno,  debefan
proceder a informar inmediata y oportunamente a su superior jerarquico por escrito
de conformidad con el Sistema de Administraci6n de Rie§go de Lavado de Activo y
Financiaci6n   del   Terrorismo   -   SARLAFT   y   el   fegimen   de   inhabilidades   e
incompatibilidad aplicable. Ante cualquier situaci6n que presente duda en relaci6n
con  la  posible  exi§tencia  de  un  conflicto de  intefes,  los directivos y/o servidores
estafan obligados a proceder coma si e§te existiera.

r7    En toda situaci6n en la cual sea imposible evitar un conflicto de intefes con respecto
al  lFC,  Ios directivos y/a servidores a quienes corre§ponda adoptar la  respectiva
decisi6n deberan abstener§e de celebrar el respectivo acto a contrato a de realizar
la  operaci6n  que  genera  dicha  situaci6n,  salvo  autorizaci6n  expresa de  la  Junta
Directiva.

Conflicto de interfe§ en el analisis de operaciones inusuales y sospechosas
Cuando  estas  han  sido  realizadas  por  c6nyuges  a  compafieros  permanentes,
parientes dentro del cuarto grado de consanguinidad, segundo de afinidad a primero
civil a la luz de lo§ articulos 37,47 y 50 del C6digo Civil, a de aquellas operacione§
en las que la persona encargada de realizar el analisis tenga algtln intefes personal
o busque el favorecimiento de otra persona,

©Direcci6n: Carrera 13C No. 9-91, Yopal, Casanare. fu PBX: 320 889 9573
E=E-mail: I nstituto@ifc.gov.co



ffiifclNSTiTu`T0F!NANCIEftoC}ECASANAfiE

SISTEMA INTEGRADODEPLANEAC16NYGEST16N

MAMLJAL

CdDIGO: MUG00-01

use GENEFRAL
FECHA DE APROBAcltiN:10/10/2025

VERSION: 01

Conflicto de intefes en reportes
Cuando en la toma de la dect§i6n de realizar el reporte se encuentren involucradas
§ituaciones  per§onales  de  quien  realiza  el  reporte  o  se  trata  de  operaciones
realizadas par c6nyuges o compafieros permanentes,  pariente§ dentro del cuarto
grado de con§anguinidad, §egundo de afinidad a primero civil.

Conflicto de intefes en la administraci6n de listas de control
Los servidores ptlblicos de  IFC que realicen  la administraci6n de  listas,  deberan
mantener confidencialidad sabre el usa de las listas, la(a) persona(s) que con§ultan
y obrar sin intefes personal y Sin buscar el favorecimiento de otra{s) persona(s).

Conflicto de interes en la atenci6n de con§LIIfas de informaci6n per parte de
lag autoridades
Se   presentafa  conflicto  de  intefes  cuando  la  informaci6n   §olicitada   involucra
operaciones realizadas par c6nyuges a compafiero§ permanentes, pariente§ dentro
del cuarto grado de consanguinidad, segundo de afinidad a primero civil.

10.8 DEBIDA DILIGENCIA

EI   In§tituto   Financiero   de   Ca§anare   ejecuta   medidas   de   debida   diligencia   pare   el
conocimiento de las personas con quiene§ tienen relaciones de naturaleza civil, comercial
o laboral en funci6n de la calificacibn del perfil del rie§go.

Estas   actividades   tiene   coma   objetivo   identificar   y   conocer   al   usuario/beneficiario
final/contraparte, a§i coma recopilar informaci6n y monitorear la§ transacciones con el fin
de prevenir el riesgo de lavado de activos; la debida diligencia es el proceso por el cual el
lnstituto  Financiero  de  Casanare,  toma  todas  la§  medidas  necesarias  y  eficaces  pare
identificar, prevenir, y evitar que Sea utilizado para dar apariencia de legalidad a recursos
provenientes de actividades ilicitas a financiar el terrorismo.

Para proteger al lnstituto de este tipo de riesgos, se realiza el proceso de conocimiento del
tercero previo a su relaci6n con la entidad, as{ coma §eguimiento permanente, actividades
de difusi6n y capacitacidn para promover la cultura de la prevenci6n, adicionalmente, de
ser necesario se reportan las operaciones sospecho§as a la entidad competente.

El  conocimiento debe ba§arse en  datos concreto§ de  operaciones y transacciones,  asi
coma en fuentes de informaci6n externa, deben tener en cuenta los §iguientes factores,
atendiendo la§ caracteristicas y naturaleza:

#r    Los antecedentes del u§uario, clients, beneficiario final a contraparte, su ocupaci6n
(incluido si ocupa un puesto relevante en el sector ptlblico o privado),  para debida
diligencia ampliada.
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t*   Sus fuentes de renta y riqueza,

+p    Su pai's de origen y de re§idencia.

+}    Los productos utilizados.

+p    La naturaleza y finalidad de sus cuentas.

+7    Las cuentas vinculadas, en casos de debida diligencia ampliada

ct}    Las  actividades  comercia!es  y  otros  indicadores  de  riesgo  relacionados  con  el
usuario, cliente, beneficiario final o contraparte, para determinar cual es el nivel de
riesgo total y las oportunas medida§ a adoptar para gestionar esos riesgos.

10.9 PERSONAS EXPUESTAS POLiTICAMENTE PEP

EI Instituto Financiero de Casanare  implementara controles e§peciales para las Personas
Expuestas Polfticamente (PEP), ya que esta categorfa de contraparte presenta riesgos mss
sensibles que otros cliente§, estos riesgos se manifiestan principalmente en la posibilidad
de apropiarse de recur§os del Estado, malversar y desviar fondos ptiblicos para intereses
particulares, dichos fondos podrfan financiar campafias polfticas, grupos armadas ilegales
o incluso estructuras coma fundaciones y organizaciones sin fines de lucro, creadas para
ocultar operaciones de lavado de activos, financiaci6n del terrorismo y la financiaci6n de la
proliferaci6n de armas de destrucci6n masiva (LAFT/FPADM). Par ello, el Instituto aplicara
controles rigurosos tanto al momento de la vinculaci6n coma durante toda la relaci6n civil y
comercial, para mitigar e§tos riesgos y asegurar el cumplimiento de la§ normativas vigentes.

EI Articulo 2.1.4.2.3 del Decreto 830 de 2021  define a las PEP de la siguiente manera:

"Personas Expuestas Politicamente. Se considerafan coma Personas Expuestas
Politicamente {PEP) Ios servidores ptiblicos de cualquier sistema de nomenclatura
y clasificaci6n de empleos de la administraci6n ptlblica nacional y territorial, cuando
tengan asignadas o delegadas funciones de.. expedici6n de normas o regulaciones,
direcci6n  general,  formu!aci6n  de  politicas  institucionales y  adopci6n  de  planes,
programas y proyectos, manejo directo de bienes, dineros o valores del Estado,
administraci6n   de   justicia   o   facultades   administrativo   sancionatorias,   y   los
particulares  que  tengan  a  su  cargo  la  direcci6n  o  manejo  de  recursos  en  los
movimientos a partidos politicos."
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En cumplimiento con el articulo anterior mente descrito, y considerando la mi§i6nalidad del
Institute Financiero de Casanare,  centrada en el fomento] desarrollo regional y la gesti6n
de  recursos  ptlblicos,  asl'  coma  la  naturaleza  estrat6gica  de  su§  cargos  directivos,  se
establece que los §ervidores que de§empefien funciones de direcci6n, ordenaci6n del ga§to
y administraci6n superior tienen la calidad de Personas Expuestas Poll'ticamente (PEP).

Los cargos objeto de e§ta clasificaci6n Son:

1.    Gerente.
2.   Subgerente Admini§trativa y Financiera.
3.   Subgerente comercial y de cfedito.
4.   Subgerente de Gesti6n Estrat6gica.
5.   Tesorero.
6.   Jefe de la Oficina Asesora de Planeaci6n.
7.   Jefe de la Oficina Asesora Juri'dica.

La Oficina de Talento Humane velara par el estricto cumplimiento de esta disposici6n. Pare
tal fin, requerifa a los titulares de los cargos mencionado§ el diligenciamiento obligatorio del
Registro de lnformaci6n de Personas Expuestas Poli'ticamente   PEP a trav6§ del Ap/I.cafivo
par /a /nfegr'dad Ptib//.ca. Dicho tramite debefa surtir§e tanto al momento de la vinculaci6n
coma al retire del servicio.
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Para el lnstituto Financiero de Ca§anare, Ia gesti6n de clientes clasificados como Personas
Expuestas Politicamente (PEP) exige una serie de medidas de control rigurosas, enfocadas
en  mitigar  riesgos  de  lavado  de  activos  y  financiaci6n  del  terrorismo   (LAFT/FT).   A
continuaci6n, se detallan los pasos clave a seguir.

#   La Subgerencia de Cfedito y Cartera implementara mecanismos para la
identificaci6n de clientes que sean Personas Expuesta§ Politicamente (PEP). Esto
se puede lograr de varias maneras:

•            Formato§ de so!icitud de cfedito
•           Verificaci6n en bases de datos a listas restrictiva§,
•            Listas internas

tT7    Estas  medidas son esenciale§ tanto al  momento de la  solicitud del  cfedito como
durante el de§arrollo de la relaci6n comercial.

igr    La verificaci6n de la condici6n de  PEP es un  paso obligatorio y previo al inicio de
cualquier   relaci6n   comercial.   No   se   admiten   excepciones   en   la   entrega   de
informaci6n y documentaci6n por parte del solicitante.

a    La Subgerencia de Crfedito y Cartera debe realizar un analisis exhaustivo del origen
de los fondos y de !a riqueza de la PEP. Para ello, es indispensable:

•     Dejar  constancia  verificable  de  la  actividad,  profesi6n  u  oficio  de  donde

provienen los recur§o§.
•     Solicitar y obtener una copia de la declaraci6n de renta, activos a ingresos

ante la autoridad ±ributaria competente.

a   Ademas de los procedimientos normales de conocimiento del cliente, la
vinculaci6n de una PEP requiere la aprobaci6n de la alta gerencia.

®   EI monitoreo de lag PEP debe ser continuo e intensificado durante toda la relaci6n
comercial con el lFC par eso se debe.

11. ELEMENTOS Y METODOLOGiA DEL SISTEMA DE ADMINISTRAC16N DE
RIESGO DE LAVADO DE ACTIVOS Y FINANCIAC16N DEL TERROFtlsMO SARLAFT

EI proceso de Admini§traci6n del Riesgo LA/FT, se desarrolla bajo 1o§ siguientes criterios
metodol6gicos:

¢   El  proceso de Admini§traci6n  del  Rie§go  LA/FT,  se ejecutafa  para  los  proce§os
identificado§ per IFC y que apliquen segtin la naturaleza de la operaci6n, Aplica a
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lag operacione§ financieras y las no financieras que generen riesgo SARLAFT a la
entidad.

rp    El proce§o de Administraci6n del Riesgo LA/FT §efa ejecutado par log §ervidores
ptlblicos responsables a delegado§ de cada uno de log proce§Qs, bajo la direcci6n
metodol6gica del Profesional de Riesgos a quien ejerza sue actividades.

fr   La   identificaci6n   del   Riesgo   para   cada   procesQ  se  realizafa  teniendo  coma
parametro principal los factQre§ de riesgo y los rie§go§ asociados. La identificaci6n
de los riesgo§ para log procesos §e realizafa teniendo coma parametro principal el
objetivo del  proceso;  se debs identificar log eventos que  puedan IIegar a que se
materialise un rie§go LA/FT.

ty   Luego de identificar los riesgos LA/FT para los procesos relacionados con LA/FT del
IFC, deben identificarse las causa§ que pueden generar dichos riesgo§, ademas se
debe realizar una breve de§cripci6n del impacto que le podria generar a la entidad
en caso que se materialice del riesgo.

ct¥    Los riesgos de cada proceso  relacionado con  LA/FT par cada Factor de  Riesgo,
deben   ser   medido§   y   controlados   par   los   servidores   pdblico§   {lidere§   y/
respon§able§} de cada proceso, bajo el acompafiamiento del Profesional de Riesgos
a quien ejerza §us actividades.

+p    Una vez identificados los riegos para cada proceso, se consolidara la informaci6n,
para posteriormente clasificarlos en exclusivos de cada proce§o o transversales. Los
riesgos transversales a los proce§os deben ser medidos y controlados par equipos
integrados par los responsables a lideres de cads uno de los proce§os.

EI proceso descrito anteriormente para el desarrollo de la metodologia del SARLAFT se
basa en la identificaci6n de rie§gos y causa§ que permiten tener una mayor cobertura en el
momento de controlar los eventos que puedan generar un riesgo de LA/FT, para lo cual Ia
medici6n  §e realiza  por cada  una de  las causas,  identificando asi  los riesgos de mayor
impacto y la§ medidas a tomar para su control o mitigaci6n, esto proporciona una seguridad
razonable de la prevenci6n, detecci6n y mitigaci6n de los riesgo§.

11.1. POLiTICAS E IDENTIFICAC16N DE RIESGO§.

En esta etapa, el lFC busca identificar los riesgos de Lavado de Activos y Financiaci6n del
Terrorismo (LAFT) inherentes a su objeto Social. Para ello, se ba§a en los factore§ y riesgos
a§ociados  a   1o§  que  esta  expuesto,   en  conformidad   con   la   normativa  vigente.   La
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identificaci6n se centra en c6mo las tipologias de LA/FT podrian afectar los objetivos del
Sistema de Administraci6n de Ftiesgos de Lavado de Activos y Financiaci6n del Terrorismo
(SARLAFT).

EI IFC utiliza diversas fuente§ de informaci6n para este proceso:

+7   Reportes de Operaciones Sospechosas realizados par !a Entidad

+7    Documentos de tipelogia§ ¥ §efiale§ de alerta publicadS§ par la UIAF-Colombia

¢    Informaci6n de medics de comunicaci6n.

¢   Opini6n de expertos de la entidad y de los consultore§ externos.

4   Autoridades competen±es.

+I    Lista§ de informaci6n restrictivas

Pasos Clave del Proceso:

1.  EI Profesional de Riesgo§ o quien ejerza sus actividade§, junta con el (los) lider (es) de
proceso seran los responsables de la identificaci6n de riesgos de LA/FT y sus riesgos
asociados.

2.  Se realizafa un monitoreo seme§tral para el estudio y reconocimiento del riesgo LA/FT
o cuando sea necesario.

3,  Se  presentafa  a  la  Gerencia  a  traves  de  Comite  de  Riesgos  el  resultado  de  esta
identificaci6n para su pronunciamiento ante la Junta Directiva.

4.  Si es pertinente consultafa con las personas que tengan relaci6n directa con el riesgo y
generara  los  instructivos correspondientes;  para tal efecto se  realizaran entrevistas y
diligenciaran cuestionarios.

5.  Para  realizar la  identificaci6n  de  los  riesgos se  realizan  reunione§ con  los  lideres de
proceso y demas personal del area que tenga relaci6n directa con los mismos.

6.  Basado en el conocimiento de la operaci6n de la Entidad se identifican los riesgos LA/FT,
relacionados  con  lo§ factore§ de riesgo,  identificando  asi  mismo  las causas que dan
origen al riesgo, realizando una breve de§cripci6n del impacto que podria generar para
IFC  Ia  materializaci6n  de  dicho  riesgo  y  finalmente  se  relacionan  con  los  riesgos
asociados definidos en la circular 026 de 2008 , de la Superintendencia Financiera de
Colombia y  actualizado en Circular Externa 055 De  2016
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7.  Se  debe  identificar el  impacto  que tendrfa  para  el  lFC  la  materializaci6n  del  rie§go,
teniendo  en  cuenta  la  exposici6n  ya  sea  de  tipo  Econ6mico,  Reputacional,  Legal,
Operativo a de contagio.

11.2, PoLiTICAS DE mEDicloN DEL RIESGo

El  prop6sito del  analisi§  a  medici6n  es  §eparar los  riesgo§  aceptables  menore§ de  los
mayores, y proporcionar datos que sirvan para el tratamiento de log rie§gos. EI anali§i§ del
riesgo incluye la consideraci6n de las fuente§ de rie§go, su§ consecuencia§ y la po§ibilidad
de que estas consecuencias ocurran.
1.    La medici6n de los riesgo§ e impactos se realiza basandose en el juicio del lider del

proceso y en con§en§o con el Profe§ional de Rie§go§ a quien ejerza §u§ actividade§,
a la persona qua 61 delegue para realizar dicha labor, teniendo en cuenta log criterios
definidos para la estimaci6n de la frecuencia e impacto de dichos riesgo§.

2.    Para cada uno de los eventos de rie§go identificados se debe determinar el impacto y
la  probabilidad,  1o§  cuales  §e  medifan  de  acuerdo  con  [as  tablas  de  clasificaci6n
contenida§ en el SARO y la Politica de Riesgos, apoyados en el Profesional de Riesgos
a quien ejerza sus actividades. Para determinar e§ta§ tablas se tend fan en cuenta los
objetivos de la entidad en materia de prevenci6n y control del lavado de activos y la
financiaci6n del terrori§mo.

3.     Esta§ mediciones §e realizafan inicialmente Sin tener en cuenta log controles, 1o cual
permitifa  determinar  el  riesgo  inherente,   Coma  re§ultado  de  esta  etapa,   el  IFC
establecefa §u perfil de rie§go inherente de LA/FT asi coma la§ medicione§ agregada§
en cada factor de riesgo y sus riesgos asociados.

4.    Los  resultado§  de  esta§  mediciones  deben  ssr comparados  con  el  nivel  de  rie§go
definido como tolerable y se deben tomar las medidas de control que §e requieran.

5.     EI Instituto financiero a trav6s de sus politicas de admini§traci6n del rie§go define los
parametro§ para la determinaci6n de la estimaci6n de la frecuencia de ocurrencia] Ia
magnitud del impacto, y las escalas para el control del riesgo.

11.2.1. Control del Riesgo

Lag actividade§ de control son las politicas y procedimientos que ayudan a asegurar que se
estan ejecutando de manera apropiada las re§puestas al riesgo definidas.
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11.2.1.1. Metodologia para el Control de los riesgos

Una  vez definido  el  perfil  de  riesgo  inherente,  se  identifican  log  controles  que  permitan
prevenir y/a detectar cada una de las causas asociadas a los riesgos y los controles que al
implementarse  logren  disminuir  el  impacto  identificado  y  asociado  a  cada  riesgo,  para
posteriormente evaluar la  calidad y efectividad de  1o§  controles asociados  a  los  riesgos
identificados y medidos.

Los controles deben atacar todas las causas e impactos que originan el riesgo, desde tres
perspectivas,   prevenci6n,  detecci6n  y  correcci6n,   generando  una  cadena  de  control
suficiente para el tratamiento del riesgo.

11.2.1.2. Tratamiento del riesgo residual

Una vez identificados y calificados los controles y su acci6n frente al riesgo inherente de no
alcanzarse el nivel de riesgQ residual definido a de detectarse debilidades en los controles
existentes se definifa el tratamiento del riesgo residual que debs ir orientado a cualquiera
de las siguientes opcione§:

¢   Eliminar el riesgo: Cuando se opta par suspender un producto a proceso por una
decisi6n admini§trativa.

e*    Mitigar  el  rie§go:  AI  generar  al  interior  de  los  proce§os  se  generan  cambios
sustancia!e§  par  mejoramiento,  redisefio  o  eliminaci6n,  coma  resultado  de  unos
adecuados  controles  y  planes  de  acci6n,  Ios  cuales  deben  ir  orientados  a  la
disminuci6n del impacto, mediante la distribuci6n de la frecuencia o la disminuci6n
de las dos.

F¥    Dispersar o atomizar el riesgo: Se logra mediante la di§tribuci6n a localizaci6n del
riesgo en diverso§ lugares, procesos a personas.

r+   Transferir el rie§go: Bu§car respaldo y compartir con otro parte del riesgo.

g   Asumir el riesgo: Luego que el riesgo ha sido reducido a transferido puede quedar
un  riesgo  residual  que  se  mantiene,  en  este  ca§o  en  el  cual  la  Junta  Directiva
aceptaran la p6rdida residual tolerable y se deberan realizar tratamientos a estos
riesgos para su manejo.

Para los riesgos que en §u calificaci6n residual se cla§ifiquen coma graves o criticos,  el
Lider de proceso debe establecer planes de acci6n que bu§quen reducir la exposici6n de
la   entidad   a   traves   de   la   creaci6n   de   nuevos   controles   a   la   implementaci6n   de
modificaciones a 1o§ controle§ existentes.
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A dichos planes se les hard seguimiento de forma cuatrimestral, 6 segtln la necesidad de
valoraci6n de los re§ultado§, y se reportara su avance al Comit€ al comit6 de Riesgo§, con
el fin de tomar las decisiones respectivas para su tratamiento y mitigaci6n.

Los riesgos clasificados coma aceptable§ y tolerables deben ser evaluados continuamente
par los Lidere§ de cada proceso, en compafiia del Profesional de Riesgos a quien ejerza
sus actividades, garantizando la eficacia de los controles en el tiempo, ya sea mejorandolos
a planteando uno§ nuevos, cuando haya lugar. Si se percibe un incremento en el nivel del
rie§go debe ser informado inmediatamente al Profesional de Rie§gos a quien ejerza sus
actividades, con el fin de realizar la re§pectiva reclasificaci6n.

11.2.2. Monitoreo.

Tiene por objeto realizar el seguimiento a lo§ perfiles de riesgo inherente y residual, y a las
etapa§ del SARLAFT con el fin de realizar las accione§ correctivas y de mejora al sistema.

Es necesario monitorear log riesgos, la efectividad del plan de tratamiento de los riesgos y
el sistema de administraci6n que se establece para controlar la implementaci6n.

11.2.2.1. Metodologia para el monitoreo

El monitoreo es parte e§encial e integral de la gesti6n del riesgo y, es uno de log pasos mss
importantes del proceso de ge§ti6n del riesgo en el fmbito organizaciona!.

EI sistema de monitoreo debe dar prioridad a:

ctpr    Riesgo§ altos.

+J   Falla creib!e de estrategia§ de tratamiento a control, e§pecialmente donde esto
daria coma re§ultado consecuencias considerables a frecuente§.

rJ   Actividades relacionadas con el riesgo que pre§entan una alta incidencia de
cambio.

+¥   Avances tecnol6gicos que puedan ofrecer alternativas eficaces a menor co§to,
pare el tratamiento del riesgo residual.

EI  monitoreo    a  los  riesgos  LA/FT,  1o  realizafa    los  lideres  de  cada  proceso  con  el
acompafiamiento del Profe§ional de Riesgos o quien ejerza §us actividades a la persona
que el delegue para realizar dicha labor, quienes haran el seguimiento permanente sobre
la imp]ementaci6n de los planes de tratamiento y la eficacia de lo§ controles existentes; una
herramienta fundamental para el monitoreo de la implementaci6n y eficacia del SARLAFT
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son las auditorias internas, estas sefan coordinadas por la Oficina de Control Interno; por
lo que §e determinara anualmente el programa de auditorias que tend fa en consideraci6n
el estado e importancia de lo§ procesos a auditar, definiendo lQs criterios de la auditoria, el
alcance de la misma su frecuencia y la metodologia.

A su vez el Monitoreo realizado par el Profesional de Riesgos a quien ejerza sus actividades
o la persona que el delegue para realizar dicha labor, al SARLAFT, §e enfocafa en:

g    Evaluar el cumplimiento de los objetivos y politica§ de! §istema.

a    Evaluar la oportunidad, cumplimiento, efectividad de log controles.

S   Realizar seguimiento y comparaci6n del riesgo inherente y residual de cada factor
de riesgo y de log rie§go§ asociados.

a   Verificar que  1®§  rie§gas  re§iduales  se  encuentren  en  los  niveles  de  aceptaci6n
establecidos.

a   Establecer indicadore§ descriptivo§ que evidencien potenciale§ fuente§ de riesgo de
LA/FT

S    Emitir conceptos sabre las directrices para la correccibn de lag deficiencias halladas
y pautas para el mejoramiento del sistema.

En esta etapa el monitoreo debe permitir comparar la evaluaci6n del riesgo inherente con
el riesgo residual de cada factor de rie§go y de los riesgos asociado§.

11.2.3. Sistema de indicadores de gesti6n de riesgo de LA/FT.

El   monitoreo   comprende  el   empleo   de   los   indicadores   de§criptivo§  que  facilitan   el
seguimiento  y  estudio  de  lag  potenciales  causas  de  riesgo  de  LA/FT  per  factores,
permitiendo la gesti6n efectiva del Sistema SARLAFT.

ct}   Sabre  operaciones  inHsuales  en  recaudos:  Respecto  a  la  evaluaci6n  de  las
operaciones inusuales de la Entidad, se tomara la informaci6n mensual suministrada
por  la  Administraci6n  de  cartera,  a  partir  de  las  tran§acciones  fuente  de  los
Recaudos iguales a mayores a 10 millones, asi coma los mdltiples que en el mes
sean  iguale§  o  §uperiore§  a  50  millones,  calculo  que  realiza  el  Profesional  de
Riesgos o quien ejerza sus actividades coma base de su estudio y del seguimiento,
generando informes que puedan ser requeridos par los drganos de control.
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pr7   Sabre monitoreo de  noticias y  lisfas:  Este  monitoreo de  personas vinculadas
administrativa  y/o  judicialmente  con  el  lavado  de  activo§  y/a  financiaci6n  del
terrorismo o delitos fuente§ de los mismos hace referencia a la actualizacibn de las
listas  y  la  coincidencia  con  clientes  y  proveedores  de  la  entidad  y  reportes  de
operaci6n §ospechosa par este concepto.

ct7   Estadistica  Comites  de  Cfedito:  Conforms  a  la  consulta  y  monitoreo  de  los
aspirantes al cfedito, la Subgerencia de Cfedito y Cartera , realiza la consulta de los
solicitantes en el portal de lista de control Legal Check -Tran§union CIFIN a en el
aplicativo a Access que el IFC disponga para tal fin,  de las "Solicitudes de cfedito a
analizar en el Comit6 de Cfedito",  una vez validados los beneficiarios y deudores
expuestos en listas de control y reportados previamente en lo§ comites celebrados,
e§  posible  proyectar la estadistica  "comite§  de  cfedito"  manteniendo el  computo
mensual sabre el cruce positivo de los potenciales beneficiarios.

12. PROCEDIMIENTOS SARLAFT

12.1. CLASES DE CLIENTES/BENEFICIARIOS/uSLJAFtlos.

¢   Servicios:   Son  toda§  aquellas   interacciones  de   las   entidades   sometidas   a
inspecci6n y vigilancia de la SFC con personas diferentes a sus c!ientes.

+r   Usuarios: Son aquellas personas naturales ojurfdicas a las qua, sin ser clientes, la
entidad les presta un §ervicio.

ctp   Cliente:  Es  toda  persona  natural  a  juridica  con  la  cual  la  entidad  establece  y
mantiene una relaci6n contractual a legal para el suministro de cualquier producto
propio de su actividad.

rgl    Beneficiario:  Es  toda  persona  natural  a juridica  que,  Sin  tener  la  condicibn  de
cliente, es la propietaria a destinataria de log reGur§os a biene§ objeto del contrato
a se encuentra autorizada a facultada pare disponer de los mi§ma§.

tl#   Beneficiarios de crfeditos: Son todas aquellas personas que solicitan ante el IFC
cfedito§ de acilerdo a lag lineas contenidas en e! Manual de Cr6dito, para acceder
a dicho cfedito el beneficiario debefa cumplir con lo§ requisitos exigidos y debefa
diligenciar  el  formulario  solicitud  de  cfedito,  suscribir  un  pagare  y  perfeccionar
garantias.

#r   Proveedores: Persona dispuesta a ofrecer un bien a servicio.
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r7   Deudor Solidario:  Es  la  persona  natural  o juridica que se  constituye en  deudor
solidario  quien  firma  el  respetivo  contrato  a  carla  de  compromi§o  el  cual  se
compromete a cumplir las obligaciones del  reglamento de ctedito o del fondo en
administraci6n,  el cual adicionalmente suscribifa  un pagare en  blanco a favor del
lFC conjuntamente con el beneficiario del cfedito.

12.2.            PROCEDIMIENTO DE CONOCIMIENTO DEL CLIENTE/BENEFICIARIO

EI conocimiento del cliente/beneficiario se inicia con el adecuado diligenciamiento de los
diferentes  formularios  de  vinculaci6n  que  utiliza  la  entidad  en  el  ofrecimiento  de  sus
productos, asi coma con el cumplimiento de los requisitos de informaci6n y documentaci6n
que determine el IFC. El conocimiento apropiado del clients, permite proteger a la Entidad
contra el lavado de activos y la financiaci6n del terrorismo.

Para validar esta informaci6n, el IFC debe consultar diversa§ fuente§, incluyendo:

r7    Lista Consolidada de Personas Fisicas y Entidade§ Miembros de Organizacione§
Terroristas que e§ emitida par el Consejo de Seguridad de la§ Naciones  Unidas:
Iista vinculante para Colombia en virtud de tratado§ de derecho intemacional.

¢   Otras que determine la entidad coma las personas que se encuentran en procesos
administrativos y/a judiciale§  par delitos  del  lavado  de  activos  y financiaci6n  del
terrorismo a delito§ fuentes de los mi§mos.

€r   Aquellos  delitos  que  con§idere  el  Profesional  de  Ftie§gos  a  quien  ejerza  sus
actividades,  y  que  a  trav€s  del  comite  de  riesgo§  se  afecten  al  IFC  a  nivel
reputacional, legal, econdmico y de contagio.

¢    Para tal efecto el IFC realizara las debida§ consulta§ a travgs del portal Legal Check
de Transunion, a a traves del portal a Access que el lFC contrate para el respectivo
proceso.

Adicionalmente, el Profesional de Riesgos, en conjunto con el Comite de Riesgos,  pod fa
determinar otros delitos que, al materializarse, puedan generar un impacto negativo para el
IFC a nivel reputacional, legal, econ6mico o de contagio.

12.3. PROCEDIMIENTO CONOCIMIENTO BENEFICIARIOS DE CREDITO

El proceso de conocimiento del beneficiario del cfedito iniciafa en el momento en que el
posible  beneficiario,  junto  con  el  deudor solidario  (en  los  caso§ que  aplique),  realice,  el
diligenciamiento del formulario de solicitud de Cfedito al lFC para acceder al cfedito.
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Una vez que §e registra una solicitud de cfedito en el Instituto Financiero de Casanare (IFC),
la Subgerencia de Cfedito y Cartera inicia un proceso de verificaci6n exhaustivo.

El funcionario designado debe:

ct#    Consultar   la informaci6n del solicitante y del deudor solidario con lag listas de
control. Pare ello, se utilizan herramienta§ especializadas, portales o bases de
datos contratadas por el IFC para la bd§queda de antecedentes.

ey   Analizar log re§ultados de la consulta. Con base en este anali§is, se decide si el
proceso de cfedito continHa o si se informa al solicitante que no es posible
proceder.

r¥    Monitorear la prensa semanalmente. Con el apoyo del Prafe§ional de Rie§gos, §e
realiza un seguimiento constante para asegurar que ni los solicitantes ni sus
deudores §olidarios figuren en las listas re§trictivas.

Este riguroso proce§o es crucial para mitigar riesgo§ y proteger la integridad del lFC.

Una vez que se decide continuar con el proceso de  solicitud de cfedito, se debs adjuntar a
la carpeta del solicitante el resultado de la consulta en las listas restrictivas, adiciQnalmente,
el funcionario a cargo tiene la responsabilidad de confirmar los datos de los solicitantes y
deudore§ solidarios, esto incluye la verificaci6n de referencias personales, comerciales y/o
financieras, segdn sea el caso.

Una vez  la  solicitud  de  cr6dito  es  aprobada  en  Comit6 de  Cfedito,  pasa  al  proceso de
perfeccionamiento de  la garantia,  y desembolso,  posteriormente  el  lFC  realiza visita  de
control de inversi6n al 70% de lo§ cfeditos comerciale§ y de fomento otorgados con el fin
de validar la informaci6n e inversi6n reportada par el beneficiario de cfedito.

1 2.4. pROcEDiMIENTO coNocimlENTO DEL cLtENTE cONTFRATlsTAs y
PROVEEDORES

Antes de celebrar cualquier contrato, arden de servicio§, arden de compra a convenio, Ia
Oficina  Asesora  Juridica  del  Instituto  Financiero  de  Casanare  (IFC)  debe  realizar  un
proceso de verificaci6n riguroso, ademas de la documentaci6n habitual, el servidor pdblico
a contratista designado debe consultar listas de control para prevenir el Iavado de activos,
la financiaci6n del terrori§mo y sus delitos subyacentes.
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Esta consulta se realiza a trav6s de herramientas especializadas, portales a bases de datos
contratadas por el IFC para buscar antecedentes.  La verificaci6n aplica tanto a personas
naturales coma a juridicas.

En el caso de las personas juridicas, se debe solicitar y verificar:

+7    Un  listado de  los  principa!es  §ocios,  asociado§,  accionista§ y/a fundadores  cuyo
porcentaje  de   participaci6n   Sea   del   5%   a   mas  del   capital   social,   aporte   a
participaci6n.

a   De  cada  una  de estas  personas,  se  debe  registrar su  nombre  completo]  tipo  y
ntlmero de identificaci6n, y el porcentaje de su participaci6n en el capital social. Esta
informaci6n   es  crucial,   especialmente  cuando   no  figura  en   el   certificado  de
existencia y repre§entaci6n legal.

Una vez presentada la propue§ta, el servidor ptlblico a contratista a cargo debe realizar la
consulta en las listas de control de LAFT. Esta verificaci6n incluye:

ct5i    La persona natural a juridica proponente.

ctr   Su representante legal.

a   Las personas naturale§ que figuren en el certificado de existencia y representaci6n
legal expedido par la Camara de Comercio.

+p    Lo§ principales socios, asociados, accionistas y/a fundadore§ cuya informaci6n haya
sido suministrada.

Finalmente, una vez realizada la verificaci6n, el resultado de la bdsqueda debe ser anexado
al expediente dnico del contrato. Cada area encargada del proceso §efa responsable de
confirmar los datos del contratista a proveedor, incluyendo la verificaci6n de sus referencias
comerciales y/o financieras, si corresponde.

12.5. PROCEDIMIENTO DE CONOCIMIENTO DEL CLIENTE Y SERVIDORES
POBLICOS.

EI proceso de selecci6n en el IFC inicia con la validaci6n de la informaci6n de los aspirantes
por parte de la Oficina de Talento Humano, una vez que se constata el cumplimiento de los
requisitos, se informa  a la Subgerencia Administrativa y Financiera a a la Gerencia para la
toma de decisiones, cuando se selecciona a un candidato, el servidor pdblico a cargo realiza
una consulta exhaustiva, utilizando herramientas especializadas a portales contratados por
el IFC, con el fin de investigar si la persona tiene antecedentes relacionados con lavado de
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activos, narcotr5fico, terrorismo u otro§ delito§ similares, garantizando a§i la integridad del
personal que se va a vincular.

De igual forma ldentificar contraparte§ que cumplan con la condici6n de Persona Expuesta
Politicamente (PEP}. Esta medida es crucial para mitigar log rie§gos inherente§ de lavado
de activos y financiacibn del terrorismo {LAFT), log cuale§ son mag sensibles en este perfil
de cliente.

12.6. PROCEDIMIENTO PARA LA A€TUAL]ZACION DE Log DATOS DE LOS
CLIENTES                                 `

En el lnstituto Financiero de Casanare (lFC}, la re§p®nsabilidad de mantener actualizada la
informaci6n de los cliente§ recae en dos areas principales:

#   La  Subgerencia de Cfedito y Cartera   se encargafa de a#tualizar la  informaci6n
demografica y financigra de lS§ deudores y codeudore§.

r#    La Subgerencia Administrativa y Financiera §efa re§ponsable de actualizar log dato§
de los usuarios, clientes y proveedores.

Estas actualizaciones, que deben realizarse coma minima una vez al afro, §e pueden IIevar
a cabo de forma fisica a electr6nica y §e deben registrar en el sistema IAS.

12.7. fDENTIFICAC16N Y ANALISIS DE OPERA€loNES INuSuALES.

El lFC define las tran§accione§ inu§uales de clientes y usuarios, adaptando a su operaci6n,
tamafio y riesgo log terminos conceptuales definidos en la Circular Basics Circular Ba§ica
Juridica. Titulo I - Capitulo Decimo Primero, expedido par la Stlper lntendencia Financiera
y lag politicas internas de la entidad.

12.7.1. Mctodologia pars la detecci6n

a)   Operaci6n inusual: Una transacci6n se cori§idera inu§ual §iempre que no guarde
relaci6n con la actividad econ6mica del cliente, §e salga de log parametros fijados
par la entidad a cuando la entidad  no haya encontrado explicaci6n a ju§tificaci6n
razonable.

b)   Fuentes de detecci6n: Las fuente§ de detecci6n de operaciones inusuales pueden
ser de diversa naturaleza y el in§umo seran la§ capacitaciones y retroalimentaci6n
realizada§ a los funcionarios a §ervidores, y las sefiale§ de alerta identificadas y la

EEi
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detecci6n depende de log sistemas de 1o§ cuale§ se disponga para los clientes y
productos en cuesti6n:

dy   Operacione§ inusuales basadas en la informaci6n transaccional de recaudos de
cfeditos.

rJ   Operaciones a tran§acciones inusuales detectada§ par cualquier funcionario de
la entidad, en e! de§empefio normal de su funci6n.

+7   Situaciones inu§uale§ derivada§ de !a pre§encia de uns §efial de alerta interna,
de conocimiento ptiblico a informado par algtln organismo autorizado a autoridad
competente.

4   Monitoreo de personas que se encuentran en  listas de control a en  procesos
administrativos  o  judiciales  asociados  al  lavado  de  activos,  financiaci6n  del
terrorismo a delito§ fuentes de los mismos.

12,7.1.1 t Procedimiento para la detecci6n

El analisis y reporte de todas las operaciones inusuales deben canalizarse al Profesional
de Riesgos a quien ejerza sus actividades a trave§ del formato de operaciones inusuales,
o por medio de correo electr6nico.

12.7.2. Determinaci6n de Operaciones Sospechosas

EI Profesional de Riesgos a quien ejerza sus actividades es el encargado de analizar los
reportes de operaciones inusuales que las diferentes dependencias le envien, asi coma el
encargado   de   determinar   qu6   operaciones   son   con§ideradas   coma   sospechosas,
confrontando las operacione§ detectadas coma inusuale§,  con la  informaci6n acerca del
cliente a usuario y de los mercados. EI reporte debe estar documentado] es decir que deben
existir  soportes  que  permitan  verificar el  proceso  par el  cual  se  lleg6  al  reporte  de  la
operaci6n sospechosa.

EI  establecimiento  de  criterios  objetivo§  para  la  detecci6n  de  operacione§  inusuales  y
sospechosas implica que el servidor  pt]blico o servidores encargados de determinar si una
operaci6n es inusual a sospecho§a no tendran en cuenta en  la toma de la decisi6n,  Ias
pasiones, arbitrariedades, motivos personales, reflexiones que vayan en contra de la raz6n
y  se  basafan  en  las  lecciones  aprendidas,  pautas,  sefiale§  de  alerta,  documentos  de
autoridades competentes, documentos realizados en el area de cumplimiento y de control,

©Direcci6n: Carrera 13C No. 9-91, Yopal, Ca§anare. & PBX: 320 889 9573
EE-mail: Instituto@ifc.gov.co



!NSTITUTQ F!NANCIERO DE CASANAfiE

SISTEMA INTE€FRADODEPLANEAC16NYGE§T16N

MANUAL

c®DiGO: MUGOouni

Usa GENERAL
FECHA DE APROBACISN:10/10/2025

VERSION: 01

asi coma en la experiencia acumulada que queda en log procedimientos, pauta§ y politicas
de la entidad.

13.INSTRUMENTOS

EI Instituto Financiero de Ca§anare (IFC} ha definido tree instrumento§ fundamentale§ pare
el correcto funcionamiento de su§ mecani§mos del Sistema de Admini§traci6n de Rie§gos
de Lavado de Activo§ y Financiaci6n del Terrorismo (SARLAFT}. Estos in§trumentos son:

Sefiales de Alerfa

Son  los  hechos,  §ituaciones,  eventos,  cuantia§,  indicadore§  cuantitativos  y  cualitativos,
razones financieras y demas informaci6n que el IFC determine coma relevante, a partir de
log cuale§ se puede inferir oportuna y/a pro§pectivamente la po§ible existencia de un hecho
a situaci6n que escapa a lo que la entidad en desarrollo del SARLAFT, determina coma
normal.

Las sefiales de aleria§ deben §er analizadas por EI Profesional de Rie§go§ a quien ejerza
sus actividade§. junta con las areas duefias del proceso, con el fin de identificar la existencia
de operaciones inu§uales a sospechosas.

A continLlaci6n,  se relaciona un listado de Sefiales de Alerta que se han identificado de
acuerdo a log productos ofrecidos en cumplimiento del objeto legal de la entidad.

Produ€to Crfedito de Fomento y Comercial.

irp    Prepago de la oBIigaci6n parcial a total en un lap§c] de tiempo nctoriamente inferior
al  plaza  inicialmente  acordado  cuando  fug  c®ncedido  el  crfedito  y  par  un  monto
considerable Sin  qua  medie  alguna explicaci6n  razonable,  bien  sea en etapa de
ejecuci6n a amortizaci6n.

S   Pages  a  abonos  al  cfedito  par  parfe  de  un  mi§mo  clients  que  consolidados
repre§enten   un   monto   §ignificativo   {fraccit}namiento},   bien   sea   en   etapa   de
ejecucidn a amortizaci6n.

ctp   Pago a prepago de! cfedito en etapa de ejecuci6n a en periodo de gracia.

r#    Prepago  par  cuantia  Superior  a  pago  total  de  cfedito  y  solicitud  posterior de  la
devoluci6n de dinero argumentando error en el pago.
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r5I   Datos o inconsistencias en la documentaci6n presentada par el solicitante y que el
cfedito sea negado par ese motivo.

+7   Clientes: Clientes que par §us operaciones pueden pre§entar un riesgo de LA/FT a
la entidad

S   Productos  que  par sue  operaciones  pueden  presentar un  riesgo  de  IA/FT a  la
entidad:

fp   Las  sefiales  de  alerta  se  pueden  actualizar  semestralmente  de  acuerdo  a  las
consideraciones del Profesional de Riesgos o quien ejerza §us actividades.

Seguimiento de Operaciones

Con el animo de observar atentamente el movimiento de las operaciones que realizan los
cliente§, beneficiarios y u§uarios, a traves de los demas factore§ de riesgo, el lFC realiza
como minima, las siguientes diligencias:

¢   Seguimiento a lag operaciones, con una frecuencia acorde a la evaluaci6n de riesgo
de  los  factores  de  rie§go  involucrados  en  las  operacione§.  En  todo  caso,  para
aquellos factores de riesgo de mayor criticidad, el seguimiento se realizara coma
minima semanal.

r7   Monitorear las operaciones realizadas en cada uno de los segmentos de los factores
de rie§go.

Consolidaci6n Electr6nica de Operaciones

EI IFC realiza consolidaciones para efectos del negocio y de !a contabilidad. En el caso de
recaudos de pagos y prepagos de cfeditos se reportaran los que determine EI Profesional
de Riesgos o quien ejeraa §us actividades para su monitoreo.

14. ESTRuCTURA ORGANIZACIONAL SARLAFT

El  control  del  lavado  de  activos y  la financiaci6n  del terrorismo  (LA/FT)  no  es solo  una
funci6n del area de riesgo§; es una responsabilidad individual y un trabajo en equipo.

Todos los servidores ptlblico§ del Instituto Financiero de Casanare (IFC) tienen el deber de
asegurar el cumplimiento de  la§ politicas internas y de las di§po§iciones del Sistema de
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Administraci6n de Riesgos de Lavado de Activos y Financiaci6n del Terrorismo {SARLAFT).
Esta obligaci6n §e basa en la naturaleza de sus funciones, competencias y los requisitos
de su§ cargos.

Ademas de esta responsabilidad general, el IFC ha definido funciones especificas para
cada funcionario y dependencia, en relaci6n con el SARLAFT, Ias cuales se detallan a
continuaci6n:

14,1. FUNCIONES DE LA JUNTA DIRECTIVA.

rd+   Aprobar el Manual del SARLAFT y sus actualizacione§ u otorgar facultades.

®   Hacer seguimiento y pronunciarse peri6dicamente sabre el perfil de riesgo de LA/FT
de la entidad.

r+   Pronunciarse respecto de cada uno de los puntos que contengan log informes que
presente  EI  Profesional  de  Riesgos  a  quien  ejerza  su§  actividade§,  dejando  la
expresa constancia en la respectiva acta.

#   Ordenar log recursos fecnicos y humano§ nece§arios pare implementar y mantener
en funcionamiento el SARLAFT.

er7   Aprobar lag  metodologias  de segmentaci6n,  identificaci6n,  medici6n y control del
SARLAFT

14.2. FUNCIONES DEL GERENTE -REPRESENTANTE LEGAL

La§ funciones en cabeza del Repre§entante Legal de lFC en relaci6n con el SARLAFT son
lag siguientes:

ty   Someter  aprobaci6n  de  la  Junta  Directiva  u  drgano  que  hags  su§  veces  en
coordinaci6n  con  el  Profe§ional  de  Rie§gos  a  quien  ejerza  §us  actividades,  el
manual del SARLAFT y §us actualizaciones, a en su ca§o aprobarlos un funcionario
especifico cuando le sean otorgadas las re§pectiva§ facultades.

J7   Verificar  que   los   procedimientos  e§tablecidos,   desarrollen  todas   las   politicas
adoptadas por la Junta Directiva.

+J   Proveer log recursos t6cnico§ y humanos necesarios para implementar y mantener
en funcionamiento e! §ARLAFT.
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+T    Designar las funciflne§ del Profe§ional de Riesgo§ a quien ejerza sus actividades.

¢    Prestar eficiente y ®psrtuno apoyo al  Profe§ional  de  Riesgo§ a quien  ejerza §u§
actividades.

ty    Garantizar que IQ§ registro§ utilizados en el SARLAFT cumplan con los criterio§ de
integridad,   confiaBilidad,   disponibilidad,   cumplimiento,   efectividad,   eficiencia   y
confidencialidad              de              la              informaci6n              all i              contenida,

r#   Aprobar los criterio§, metodologias y procedimientos pare la selecci6n, seguimiento
y  cancelaci6n  de  log  contratos  celebrados  con  terceros  para  la  realizaci6n  de
aquellas funcione§ relacionadas con el SARLAFT que pueden realizarse par 6stos,
de acuerdo con lo sefialado en el presente manual. +

14.3.  REQulsITO§ DEL PROFESIONAL DE RIESGOS a QulEN EJERZA SuS
ACTIVIDADES.

Par disposici6n Legal, todas las Entidades Vigiladas por la Superintendencia Financiera de
Colombia deben designar a un servidor pdblico que actue coma Oficial de Cumplimiento;
para el caso del lnstituto Financiero de Casanare,  con el fin de implementar politicas de
administraci6n de Rie§go de Lavado de Activo y Financiaci6n del Terrorismo,  al no estar
vigilado, y no cumplir con la§ condiciones para designar Oficial de Cumplimiento, designafa
un Profesional de Riesgos a quien ejerza sus actividades, quien debera cumplir:

dy    Formaci6n acad6mica: Titulo profesional en di§ciplina academica del ndcleo basico
del conocimiento en; Administraci6n, Contaduria PHblica, Economia; a de acuerdo
al Manual de Funcione§ a guia de cargos.

+5i   Acreditar experiencia profesiQnal minima de dos {2) afros, de log cuales uno (1 ) debe
ser especifico en el sector financiero.

+7   No pertenecer a 6rganos de control ni realizar actividades dentro de ningtin proce§o
de la entidad.

14.4. ACTIVIDADES DEL PROFESIONAL DE RIESGOS a QulEN EJERZA SUS
ACTIVIDADES.

1.       Velar por el  eficiente  y oportuno  funcionamiento  de  la§  etapas  que  conforman  el
SARLAFT.
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2.       Pre§entar, cuandQ menos en forma trimestral, informes escrita§ a Gerencia a la Junta
Directiva, en log cuale§ debe referirse coma minima a log siguiente§ aspectos:

•     Log resultados de la ge§ti6n de§arrollada.

•     El cumplimiento que se ha dado en relaci6n con el envio de los reportes a
las diferentes autoridades.

•     La evoluci6n individual y consolidada de log perfile§ de rie§go de log factore§
de rie§go y los controles adoptado§, a§i coma de los rie§go§ a§ociados.

•     La efectividad de los mecani§mo§ e in§trumento§ establecido§ en la circular
Ba§ica Juridica. Titulo I -Capitulo Decimo Primero] asi coma de las medidas
adoptadas pare corregir las fallas en el SARLAFT,

•     Log resultado§ de log correctivo§ ordenado§ par la Junta Directiva.

•     Los documento§ y pronunciamientos emanados de las entidades de control
y de la Unidad Admini§trativa Especial de lnformaci6n y Anali§is Financiero
-UIAF.

3.       Promover  la  adopci6n  de  correctivos  al  SARLAFT,  de  acuerdo  con  !o  que  haya
detectado y a los informes que hayan presentado la auditoria intema de la entidad.

4.       Coordinar el desarrollo de programas internos de capacitaci6n del SARLAFT.

5.       Proponer a  la  administraci6n  la  actualizaci6n  del  manual  SARLAFT y velar par §u
divulgaci6n a los funcionarios.

6.       Colaborar con la in§tancia designada par la Gerencia a la Junta Directiva en el disefio
de   las   metodologias,   modelos   e   indicadore§   cualitativos   y/a   cuantitativo§   de
reconocido valor fecnico para la oportuna detecci6n de lag operaciones inusuales.

7.       Disefiar  lag  metodo]ogias  de  segmentaci6n,  identificaci6n,  medici6n  y  control  del
SARLAFT.

8.       Elaborary someter a la aprobaci6n de la Gerencia y el comit6 de Riesgos, los criterios
objetivos pare la determinaci6n de lag operacione§ §o§pecho§a§.

9.       Analizar lo§ reporte§ de operaciones inusuale§ remitido§ par cualquier funcionario de
la  entidad  y  de  acuerdo  a  §u  analisis,  determinar la  existencia  de  una  operaci6n
sospechosa,  caso  en  el  cual  remitira en forma  inmediata el  reports de  operaci6n
so§pecho§a respectivo a la UIAF.

gr
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10.     Realizar una evaluaci6n del SARLAFT.

11.     Realizar informe de debilidade§ o fallas del SARLAFT.

12.     Disefiar   metodologias,   modelos   e   indicadore§   cualitativos   y   cuantitativos   de
reconocido valor t5cnico para la detecci6n de operaciones inusuales.

13.     Las establecidas en log Manuales lnternos.

La designaci6n o vinculaci6n de este profesional, no exime al lFC, a su Junta Directiva, a
su  representante  Legal,  promotores  de  negocios  y  demas  funcionarios  o  servidores  y
terceros de la obligaci6n de detectar y reportar las operaciones inusuale§ conservando el
conducto regular.

14.5.  COMITE DE RIESGO§.

El comit5 de riesgos del IFC, segtin lo contemplado en el manual de gobierno corporativo
sera el encargado de administrar y monitorear los procesos de SARLAFT, y ademas de las
funciones asignada§, debe:

a.   Evaluar 1o§ informe§ sabre la evoluci6n del perfil de riesgo de la entidad y los controles
adoptados de acuerdo con el objeto Legal del lFC.

b.   Evaluar  la  efectividad  de  los  mecanismos  e  instrumentos  para  prevenir  y  detectar
LA/FT.

c.   Analizar  el  impacto  que  pueda  tener  la  operatividad  de  la  entidad  ante  cambios
normativos sabre el SARLAFT.

d.   Analizar y decidir sabre lag fallas presentadas y los correctivo§ propuestos para mejorar
el SARLAFT.

e.   Analizar el cumplimiento con el envio de los reportes a las diferentes autoridades.

f.    Analizar los cambios propuestos al manual de procedimientos SARLAFT.

a.   Analizar  las  metodologias  de  segmentaci6n,  identificaci6n,  medici6n  y  control  del
SARLAFT.

h.   Analizar los informe§ de los Organos de Control.

i.    Aprobar los criterios objetivos para la determinaci6n de las operaciones sospechosas.
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j.    Decidir sabre acciones contundentes, que eviten la materializaci6n del riesgo de LA/FT.

k.   Generar estrategia§ aplicables al lFC, para contrarre§tar la materializaci6n del riesgo
LA/FT.

I.    Las establecidas en el Manual de Gobierno corporativo.

EI Profesional de Riesgo§ a quien ejerza sus actividades presentafa al Comife de Riesgo§
log informes, e§tudios, recomendaciones y demas inherente§ al ejercicio de las actividades
asignadas,

Son  miembros  del  Comite  log  siguientes  servidores  del  IFC  de  acuerdo  al  Manual  de
Gobierno Corporativo:

`J    EI Gerente del IFC con voz y vote, quien lo presidifa.

rp   Subgerente Administrativo y Financiero con voz y voto.

ct+   Subgerente de cfeditQ y Cartera con voz y vote.

dy   Subgerente de Ge§ti6n Estrat6gica con voz y voto.

edj   Jefe de la Oficina Asesora de Planeaci6n con voz y vcto.

r7   Jefe de la Oficina A§esora Juridica con voz y voto

rp   Jefe de la Oficina de Control Interno con voz, pero sin voto.

EI Profesional de Riesgos a quien ejerza sus actividades, actuara coma secretario tecnico.

15. FUNCIONES DE QulENES PARTICIPAN EN LA ADMtN]STRACION DEL
RiESGo DE LAVADO DE ACTivo§ y LA FiNANciAC16N DEL TERRORismo

EI  cumplimiento  del  Sistema  de  Administraci6n  de  Riesgos  de  Lavado  de  Activos  y
Financiaci6n  del  Terrorismo  (SARLAFT)  es  una  obligaci6n   ineludible  para  todos  los
funcionario§  y  servidores  del  lnstituto  Financiero  de  Casanare  (IFC).  Desconocer  esta
responsabilidad no es una excusa valida bajo ninguna circun§tancia. Par tal raz6n todos los
funcionario§ o servidores de la entidad deben cumplir con:

a}   EI C6digo de lntegridad.
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b)   EI Manual de Gobiemo Corporativo.

c)   Manual SARLAFT.

d)   Manual de Funciones, guia de cargos y Reglamento lntemo.

e)   Atender los requerimientos y solicitudes que les haga EI Profesional de Riesgos o
quien ejerza sus actividades y colaborar para el buen funcionamiento del SARLAFT.

i)    Cada vez que un funcionario a servidor de la entidad detecte un comportamiento o
una operaci6n anormal, debefa inmediatamente, informar a su superior jerarquico,
y 6ste a su vez procedefa a informar al Profesional de Riesgos o quien ejerza sus
actividades par media del formato dnico de operaciones inusuales,  entregando la
documentaci6n que soporta la operaci6n.

g}   Informar al Profesional de Riesgos o quien ejerza su§ actividades cualquier alerta o
indicaci6n de incumplimiento del presente manual.

15.1. FUNCIONE§ DE LA SUBGERENCIA DE CREDITO Y CARTERA

J7    Gestionar y verificar el debido diligenciamiento del formulario de conocimiento del
cliente (Formulario de §olicitud de cfedito, formulario del deudor solidario, formulario
del codeudor}.

r.   Verificar que log deudore§, deudores solidarios a codeudore§ no esten incluidos en
las listas restrictivas.

¢   Reportar inmediatamente operaciones inusuales al Profe§ional de Riesgos o quien
ejerza §us actividades si no hay justificaci6n de estas.

4    Fteportar meri§ualmente  la  ausencia  de  operacione§  inu§uales  al  Profesional  de
Riesgo§ a quien ejerza §u§ actividades.

r7   Reportar  los  cliente§  que  pre§enten  pagos  intempestivos  del  cfedito  en  cartera
castigada, sin que medie alguna explicaci6n razonable.

4   Responder   par   la   custodia   de   los   formularios   de   conocimiento   del   cliente
debidamente diligenciados (Formulario de solicitud, formulario del deudor solidario
a codeudor), hasta la firma del pagare.

d*    Mantener actualizada la informaci6n basica de los clientes.
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ct#    Reportar  los  prepagos  inusuales  al  Profesional  de  Riesgo§  a  quien  ejerza  sus
actividades, de acuerdo a !o§ criterios e§tablecido§.

FT#    La Subgerencia de Crfedito y Cartera es !a in§tancia responsabie de la vinculaci5n
de log cliente§ que puedan exponer en mayor grado a la entidad al rie§go de! Iavado
de activo§ y la financiacisn del terrorismo {LA/FT}.

¢   Consultar  y  conservar  en  la  carpeta  del  clients  el  reports  de  li§tas  de  control
efectuado a trav€s de la herramienta de can§u!ta de lista§ restrictivas   de§ignado
per el IFC*

#   Identificar  contraparte§  que  cumplan  con   la  condiciSn  de   Persona   Expue§ta
Politicamente {PEP). E§ta medida es crucial pare mitigar los riesgos inherentes de
lavado de activos y financiaci6n del terrori§mo (LAFT}, log cuale§ Son mss sen§ible§
en este peffll de cliente.

15.2. §uBGERENCIA ADmlNi§TRATivA ¥ FiNANCIERA

dT#    Reportar  men§ualmente  la  ausencia  y  ocurrencias  de  operaciones  inusuales  a
§ospechosas al Profesional de Riesgos a quien ejerza §us actividade§.

edj    Solicitar con§tancia a certificado SAFtLAFT a !a§ en{idades vigiladas par la SFC a
las cuales se realizan inver§ione§ cuando aplique.

tr#   Verificar qua lag personas a lag cuales el  IFC tran§fiere a giro recur§o§ no e§ten
incluidas en lag Ii§ta§ restrictiva§.

giv   Consultar  y  conservar  en  la  carpeta  del  clients  e]  reports  de  listas  de  control
efectuado a traves de la herramienta de consulta de listas restrictivas   designado
par el IFC.

15.3 SuBGERENCIA DE €E§T16N E§TRATEGICA:

+#   Analizar log riesgos de LAFT asociados a cada nueva linea de negocio o proyecto
ante§ de §u  implementaci6n.  Esto  incluye evaluar c6mo  log  nuevos  productos  a
§ervicio§ podrian ser utilizados pars actividades ilicitas y qua controle§ §e necesitan.

diJ   Asegurar que la formulaci6n de cada proyecto incQrpore desde §u etapa inicial log
controles  necesarios  pars  mitigar  el  riesgo  de  LAFT,  coma  la  debida  diligencia
inten§ificada a el monitoreo de transacciones.
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a   Garantizar que la estrategia de crecimiento del lFC, ba§ada en nuevos proyectos y

negocios,  se  alinee con el  apetito de  riesgo definido  par la  Junta  Directiva y las
politicas internas del SARLAFT.

15.4. OFICINA A§ESORA JURIDICA.

Asesorar al Profesional de Riesgos o quien ejerza sus actividades en la interpretaci6n de
las normas sobre control y prevenci6n de lavado de activos y financiaci6n del terrorismo.

15.5. OFlclNA DE §I§TEmA§

4   Proveer a la instituci6n de un adecuado desarrollo tecnol6gico7 que permita conocer
el ndmero de clientes con que se cuenta, su comportamiento respecto al pago de la
obligaci6n,  con el fin de confrontarla frente a lag listas internacionales vinculantes
para Colombia, de conformidad con el derecho internacional.

r#   Proveer   al   Profe§ional   de   Riesgos   a   quien   ejerza   Sus   actividades   de   las
herramientas  tecnol6gicas  requeridas  para  el  adecuado  cumplimiento  de  sus
funciones.

r7   Proveer acceso  sistematico  al  area  respectiva,  para  la  consulta  y  verificaci6n  a
traves del portal designado para verificar si una persona se encuentra incluida en
las restrictivas.

15.6. GRuPO DE CONTRATAC16N.

¢    Gestionar y verificar el debido diligenciamiento de !o§ formatos de funci6n publica
en todas las contrataciones que se realicen con el IFC.

r7   Consulta de lista de log principale§ socios,  asociadosf accionistas y/a fundadores
con su respectivo ntimero de identificacidn cuando esta informaci6n no conste en el
certificado de existencia y representaci6n Legal y su participaci6n sea del 5% 6 mas
del capital social, aporte a participaci6n y porcentaje de participaci6n. (Nombre, Tipo
de identificaci6n, Ntimero de identificaci6n y % del capital social) de los contratistas
y proveedores.

di+   Garantizar que los convenio§, contratos a documento§ §uscritos par lFC contengan
las politicos y controles relacionados con el lavado de activos y financiamiento del
terrorismo.
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#   Verificar que en los contratos que §e realicen con la entidad, est6 incluida de manera
expre§a la clausula en !a que §e manifie§te que log recursos qua po§ee el contrati§ta
no provienen de actividad il{citas alguna de las contempladas en el C6digo Penal
Colombiano a en cualquier norma que lo modifique o 1o adicione.

ct#   Verificar a trav6§ de la herramienta de control a lista qua §uministre IFC,  que log
proveedore§, contrati§ta§ y sus principalas accioni§ta§ no e§ten incluidos en lista§
de control.

dy   Mantener  actualizada  la  informaci6n  de  dato§  de  Bus  clienfes  S  proveedores
(cuando aplique}.

r¥   ldentificar  contrapartes  que  cumplan   con  la  condici6n  de  Persona   Expuesta
Politicamente {PEP}. Esta medida e§ crucial para mitigar log rie§gos inherentes de
lavado de activos y financiaci6n del terrorismo {LAFT}, 1®§ cuales Son mag Sensible§
en este perfil de clients.

15.7. OFICINA DE TALENTO HUMANO

r#    lncluir  la  §ocializaci6n  del  presents  manual,  en  las  actividades  de  induccidn  y
reinducci6n. Adjuntar el re§pectivo documento en la hoja de vida, manteniendo una
debida custodia de log mi§mos.

gr?    Informar oportunamente la vinculaci6n de nuevo§ funcionarios, inc!uyendo terceros,
para qua este aplique el proce§o de capacitaci6n en log proce§o§ de indueei6n.

rty   Verificar a trav6§ de la herramienta de control a lists qua §uministre lFC[  que log
candidates a nuevos funcionarios y pasante§ no esfen incluidos en listas re§trictiva§.

ti#    Identificar  contrapartes  que   cumplan   con   la   cQndici6n   de   Persona   Expuesta
Politicamente (PEP}. Esta medida es crucial pare mitigar los riesgos inherente§ de
lavado de activos y financiaci6n del terrorismo {LAFT), los cuales Son mag sensibles
en este perfil de cliente.

16. ORGANO§ DE CONTROL

En el IFC la instancia respon§able de efectuar una revi§i6n y evaluaci6n del Si§tema de
Administraci6n de Riesgo de Lavado de Activos y Financiaci6n de Terrori§mo SARLAFT es
la Oficina de Control Interno de gesti6n a Auditoria lnterna para lQ cual verificafa anualmente

`.ng
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que  el  Sistema  de Admini§traci6n  del  Riesgo  de  Lavado  de Activos  y  Financiaci6n  del
Terrorismo haya cumplido satisfactoriamente lo establecido con la normatividad vigente

17. INFRAE§TRuCTURA TECNOL6GICA

ct7    EI IFC cuenta con un si§tema de conocimiento del clients e! cual permite capturar
toda la informacidn de !a persona que §olicita log productos y §ervicios que ofrece
la entidad, esta informaci6n es con§ultada a traves de una herramienta de consu!ta
sabre listas restrictivas qua el  lFC considefe, el cua! permite va!idar la informaci6n.

¢   Se  dispone  de  un  servidor pdblico  o  contratista  que funge  coma  Profesional  de
Riesgos  o  quien  ejerza  sus  actividades  que  suministra  la  informaci6n  para  la
elaboraci6n del reporte en efectivo con destino a la UIAF, en caso de ser requerido.

dy    Las dependencias relacionadas con revisi6n de listas en log procesos de prevenci6n
disponen de acceso§ al sistema de consulta web online.

rp   EI  Profesional  de  Riesgo§  a  quien  ejerza  sus  actividades  utiliza  el  sistema,  Ia
aplicaci6n a la base de datos suministrado par el IFC que sirve para el monitoreo de
cruce de otros cliente§ de la entidad.

ct5i    EI Profesional de Riesgo§ a quien ejerza §us actividades el si§tema que disponga el
lFC,  donde  se  cargan  los  Reportes  de  Operaciones  lnusuales  que  realizan  las
dependencias basada§ en las sefiales de alerta manuales y monitoreo de noticias.

18. DIVULGAC16N DE LA INFORMAC16N

En  desarrollo  del  Sistema  de  Administraci6n  del  riesgo  de  lavado  de  activos  y  de  la
financiaci6n  del  terrorismo  lFC  a trav6s  de  sus  servidores  ptlblicos debera  mantener a
disposici6n la informaci6n que no tenga caracter de reserva para que tercero§ ajenos a la
entidad,  puedan  evaluar  log  mecanismos  implementados  por  la  entidad  respecto  a  la
Administraci6n del Riesgo, Ios reportes interno§ son de usa exclusivo del IFC.

18.1. REPORTES INTERNOS

18.1.1. Transacci®nes inusuales

En  el  evento  en  que  cualquier  servidor  ptlblico  o  contratista  del  lFC  identifique  una
operaci6n   como   inusual   con   base  en   los   criterios   objetivos   y/o   sefiales   de   alerta
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establecidas, e§ta en la obligaci6n de reportarlo inmediatamente, par escrito e indicando
las  razones  que  dieron  lugar  al  reporte,  al  Profesional  de  Ftiesgo§  a  quien  ejerza  §u§
actividade§, qui6n debefa realizar el analisis del mencionado reporte.

18.1.2. Fteportes de ta etapa de monitoreo

Log reportes de la etapa de monitoreo Son lo§ siguiente§:

+r    lnforme del Profe§ional de Riesgos o quien ejerza §u§ actividades.

*7    Informs de la Auditoria lnterna: par lo meno§ una vez al afro la Oficina de Control
lntemo presentafa un informs qua contenga la efectividad y el cumplimiento de
toda§  y  cada  una  de  las  etapas  y  elemento§  del  SARLAFT,  con  el  fin  de
determinar las deficiencia§ y §us posible§ soluciones.

rft¥    EI Gerente de lFC en su lnforme de Ge§ti6n a! cierre de cada ejereicio contable,
debera incluir la gesti6n adelantada en materia de administraci6n de riesgo de
lavado de activo§ y financiaci6n del terrorismo.

19. PROGRAMA DE CAPACITAC16N DEL SARLAFT

EI IFC, a traves de EI Profesional de Rie§gos a quien ejerza §u§ actividade§, y la  Jefe de
Talento Humano desarrollafan programas de capacitaci6n dirigido§ a los funcionarios de la
Entidad con el fin de generar una conciencia sabre la importancia de dar oumplimiento a las
politicas y procedimientos establecidos par la entidad en materia de prevenci6n y control
del lavado de activos y la financiaci6n del terrorismo.

19.1  PROCEDIMIENTOS Y CONTROLES

Estos programa§ de capacitaci6n seran con§tantemente revi§ado§ y actualizados par parte
del  Profesional  de  Riesgo§  a  quien  ejerza  Bus  actividades.    Todos  los  funcionarios  a
§ervidore§ de la entidad deberan recibir capacitacidn en dos momentos:

ct#    Durante el proce§o de inducci6n y reinducci6n de log nuevos §ervidore§ pdblicos y
contratistas.

##    Una  sesi6n de  refuerzo,  par lo  menos  una vez al  afro  para  lo  cual  podrd  utilizar
diversas herramienta§ coma lo son el correo electfonico, cartilla§] aplicacianes a en
forms pre§encial si fuera el caso.
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Los programas de capacitaci6n y entrenamiento seran elaborados par el  Profesional de
Riesgos o quien ejerza Bus actividade§, constafan por e§crito y de§arrollaran coma minimo
los siguientes temas:

a   Las responsabilidade§ de la§ instancias encargada§ de ejecutar log mecanismo§ e
instrumentos de prevenci6n de actividades delictiva§.

¢   Los cargos responsable§ de supervisar el cumplimiento de log procedimientos en
cada area.

a    EI fegimen de respon§abilidades par el incumplimiento de los deberes que obligan
a  una  adecuada  prevenci6n  y  control  de  lavado  de  activos  y  financiaci6n  del
terrorismo.

+7    Las  actividades que a  la  luz de  La  Superintendencia  Financiera  de  Colombia  se
con§ideran practica§ inseguras.

19.1.1. Seguimiento a Modelos

r5.    Los programa§ de capacitaci6n se revi§afan, actualizafan y evaluafan como minima
anualmente   y   se   adoptafan   los   mecanismo§   pertinentes   para   corregir   sus
deficiencias.

#    De los aju§tes realizados, §e realizafa socializaci6n de !o§ cambios en el SARLAFT
del lFC.

20, DOCUMENTACION

Con el prop6sito de garantizar un mayor grado de colaboraci6n con lag autoridades, el IFC
debe conservar los documento§ y registros relativos al cumplimiento de las normas sobre
prevenci6n y control de lavadQ de activos y financiamiento del terrorismo por un termino no
menor a cinco afros, al cabo de e§te lapso los documentos pueden ser destruidos, siempre
que  por  cualquier  media  tecnico  adecuado  se  garantice  su  reproducci6n  exacta  y  se
cumplan las siguientes condicione§:          .

+7    Que   no   medie   Solicitud   de  entrega  ds   los  mi§mos  formulada   por  autoridad
competente,

r7   Que  §e  conserve  en  un  media  t€cnico  que  garantice  §u  posterior  reproducci6n
exacta y la preservaci6n de §u valor probatorio.
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Respecto de los documento§ que §oportan la decisi6n de determinar una operaci6n coma
sospechosa, asi coma los demas formularios requerido§ par la normatividad] junta con sus
§oporte§;  EI  Profe§ional de Ftie§go§ a quien ejerza §us actividades e§ re§pon§able de la
con§ervaci6n centralizada,  secuencial y cronol6gica de  los documentos con  lag debidas
seguridades,  con  el  prop6sito  de  hacerlos  llegar  en  forma  completa  y  oportuna  a  lag
autoridade§ cuando estas los soliciten, Los documento§ SARLAFT reposan en el area de
EI Profesional de Riesgos a quien ejerza sue actividade§ bajo su responsabilidad y cu§todia
cQmo archivo de gesti6n durante el afro, al culminar el afro seran organizado§, foliado§ y
remitidos a la oficina de archivo pare su digitalizaci6n y cu§todia.

20.1. FisICO§

Expediente§  de   investigacione§,   informe§,   respue§tas  a  ente§  de  control,   actas  de
reuniones,   listados  de  capacitaci6n  e  inducci6n,   certificaciones,   entre  otros  que  se
de§arrollen en la actividad SARLAFT

2o.2. mAGNETico§

Entre ello§ el Manual SARLAFT, Mapas de riesgo, comite§ de auditoria, Base de datos de
las  inve§tigaciones  abierta§,   Soportes  de  lag  investigacione§  abierta§,   Monitoreo  de
noticias, contiene log resultados al monitoreo del sistema y §eguimiento a! resultado de los
indicadore§ y archivo de li§ta§ restrictivas y li§tas propia§ de control, son lag bases de dates
que   regi§tran   lag   personas   consideradas   re§tringidas   de   acuerdo   a   los   procesos
desarrollados.

20.3. E§QUEMA DOCuRAENTAL SARLAFT

#    Documentar, Ia adopci¢n y S®ciaiizaci6n de! Manual de! §i§tema de AtiministraSidn
del Rie§go de Lavado de ActivQ§ y Financiaci6n del Terrori§mo -SAFtLAFT.

*p   E§tableeer la e§tructura, directrices y proeedimientos pare Gestionar eficazmente
el Riesgo LA/FT.

rgr    Documentar los re§ultados de la aplicaciSn de la metodo!ogia de ldentificaci6n
Medici6n, control y mQriitoreo de Rie§go§ LA/FT.

er#    Documentar el F=eporte de Operaciones so§pech®sas,

d#    Documentar la gesti6n del Profe§ional de Riesgo§ a quien ejerza §us actividades.
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