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OBJETIVO DEL PROGRAMA

Evaluar de manera independiente y objetiva como el Talento Humano del IFC a través del uso de herramientas tecnologicas y de recursos financieros le vienen dando cumplimiento a lo reglado en Normas, Manuales, procesos y
procedimientos a lo planeado en Plan Estrategico, para atender de forma eficiente y oportuna las necesidades financieras de nuestros clientes.

ALCANCE DEL PROGRAMA

Revisar los procsos establecidos en el IFC, para asegurar el cumplimiento de politicas, planes y procedimientos, leyes y regulaciones que pueden tener un impacto significativo en las operaciones e informes y determinar si la
organnizacion los cumple y si son coherentes con los objetivos y metas establecidos.

CRITERIOS Manuales, Procesos, procedimientos, auditorias internas , leyes, decretos, norma ISO 9001:2015.
Humanos: Equipo de Auditores de la Oficina de Control Interno,
RECURSOS Financieros: Presupuesto asignado para auditoria Externa
Tecnologicos: Equipos de computo, Sistemas de Informacion, Sistemas de redes y correo electronico de la empresa
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AUDITORIAS A PROCESOS
Ley 80 de 28 de octubre de 1993 y decretos reglamentarios (Contratacion Estatal), Ley|
. . 1150 de 2007, Ley 489 de 1998, Decreto 1082 del 2015, Ley 1474 de 2011, Ley 1882
Auditoria a Contratacion cl Samuel Higuera de 2018, Decreto 392 de 2018, Decreto 92 de 2017. Manual de Contratacién IFC, NTC| Jefe Oficina Asesora Juridica
1SO 9001-2005. Procedimento Contratacion.
A - - " : 1 rente Administrativi
Auditoria a Gestion Recursos Fisicos cl Samuel Higuera NTC ISO 9001:2015 . 6.1., 6.2., 7. Apoyo, 7.1. Recursos, 7.2, 8.1, 8.2, 8.5, 8.6., Subgerente Ad strativo y
8.7.,9.1.3,10.2., 10.3. Fnanciero
NTC ISO 9001:2015 5.3. Roles, responsabilidades y autoridades en la organizacion,
7.1.2,, 7.1.6 Conocimientos de la organizacién, 7.2. Competencia, 7.3. Toma de| S
o . " P i ubgerente Administrativo
Auditoria Administracion del Talento Humano Cl Samuel Higuera |conciencia, 7.4. Comunicacion. E g A y
Constitucién Politica de Colombia, Cddigo Sustantivo del Trabajo, Convencién nanciero
Colectiva de Trabajo
NTC ISO 9001:2015 4.3 -5.22-6.1-7.1.3-714-7151-7152-8-7.15-8.1- .
. FP— . . ren mercial
Auditoria Gestion Financiacion Cl Samuel Higuera |8.2-8.4.-85-8.6-8.7-9.1.2-9.1.3-10. (S:uébdgte ente Comercial y de
Ley 819 de 2003, ley 1266 de 2008, ley 901 de 2004, Decreto 1499 de 2017. redito
Auditoria de Icontec cl Lideres de todos los procesos
TODO EL EQUIPO NTC ISO 9001:2015, Ley 80 de 1993, Ley 1150 de 2007, Ley 489 de 1998, Decreto|
Auditoria Interna Planeacion DE AUDITORES 1082 del 2015, Decreto 1083 de 2015, Ley 1474 de 2011, Ley 1882 de 2018, Ley 819 Lideres de Todos los Procesos
de 2003, Ley 1266 de 2008, Ley 901 de 2004, Decreto 1499 de 2017.
AUDITORIAS ESPECIALES
. ) ) NTC ISO 9001:2015- 6..1 Acclones para abordar riesgos y oportunidades. Ley 1474 de Jefe Oficina Asesora de
Seguimiento a los Mapas de Riesgos Por Procesos Cl Samuel Higuera 2011, PAAC. Procedimiento PDP10-00 AUTOEVALUACION DE CONTROL DEL N
RIESGO Planeacion
Procedimientos PCE01-00 OTORGAMIENTO DE CREDITO EDUCATIVO, PCE02-00
ADMINISTRACION DE CARTERA EDUCATIVO, PCE03-00 CONDONACION
- CREDITO EDUCATIVO. Requisitos legales: Ley 30 de 1992, Ley 1012 de 2006, Subgerente Comercial y de
Auditoria FESCA c Samuel HIguera | o jenanza 005 de 2008, Acuerdo 011 de 2013, Acuerdo 004 de 2014, Acuerdo 045 de Credito
2016, Acuerdo 042 de 201, Decreto 050 de 2017, Decreto 1499 de 2017, ordenanza N°
029 de 2021.
o Lider Atencion al clien
Revision Cumplimiento Ley 1712 Portal Web Cl Samuel Higuera |Ley 1712 de 2014, Decreto 103 de 2015 Y Decreto MINTIC 3564 de 2015 . dei vte C on al cliente y
comunicaciones
A ” - : . . iti jeti indi -sst; i6 Subgerente Administrativo
Auditoria Gestion Comité de Seguridad y Salud en el Trabajo al Samuel Higuera Decreto 1072 de 2015, Politica, objetivos e indicadores del sg-sst; Acta Conformacion [s] ! y
del COPASST. Fnanciero
Procedimientos Proceso Gestion de Crédto Educativo. Requisitos legales: Ley 30 de|
’ : . o " 1992, Ley 1012 de 2006, Ordenanza 005 de 2008, Acuerdo 011 de 2013, Acuerdo 004 Subgerente Administrativo y
Audtoria Especial administracién de cartera ICETEX ca Samuel Higuera | ">014" Acuerdo 045 de 2016, Acuerdo 042 de 201, Decreto 050 de 2017, Decreto Fnanciero
1499 de 2017, ordenanza N° 029 de 2021, Decreto 223 de 2015.
Auditoria especial procedimientos Tesoreria Cl Samuel Higuera Procedimientos: PGF02-00 PROCEDIMIENTO ADMINISTRACION DE INVERSIONES, Profesional de Tesoreria
PGF08-00 PROCEDIMIENTO DE RECAUDOS EFECTIVO, PGF05-00
Audtoria Proceso Defensa Judicial Cl Samuel Higuera |Procedimiento PGJ06-00 PROCEDIMIENTO DEFENSA JUDICIAL Jefe Oficina Asesora Juridica
Segumiento a Planes de Mejoramiento Cl Samuel Higuera [Planes de Mejoramiento de las vigencias 2022 y 2023 Lideres todos los procesos
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INFORMES DE LEY
Oficina de Control interno y
Reporte Licencias de Software y derechos de Autor Cl N/A Subgerencia Administrativa y
Financiera
Informe de Austeridad en el Gasto Cl N/A . Oficina de Control Interno y
Presupuesto
Subgerente  Administrativo y
. Financiero, Jefe Oficina Asesora
Reporte SIA Contraloria c NiA Juridica y Jefe Oficina Asesora
de Planeacion
Informe de avance del Sistema de Control Interno MIPG a N/A Oficina de Control Interno y
(FURAG ) Oficina Asesora de Planeacion
Informe ejecutivo anual sobre EIl Avance del Sistema de al N/A Oficina de Control Interno y
Control Interno Contable Oficina de Contabilidad
:z{g:m}e de Evaluacion Independiente del Sistema de Control al N/A Oficina de Control Interno
In‘forme de Seguimiento al Plan Anticorrupcién y de Atencién al al N/A Oficina de Control Interno
Ciudadano
Oficina de Control Interno y
Informe sobre PQRSF (semestral) Cl N/A atencion al Cliente y
comunicaciones
Seguimiento planes de Mejoramiento y Consolidados de al N/A Oficina de Control Interno y
Acciones Correctivas y de Mejora Lideres de Proceso
Informe de Evaluacion a la Gestion por Dependencias. cl N/A Oficina de Control Interno
Informe de Segumiento a las Funciones del Comité de a N/A Oficina Asesora Juridica
Conciliaciones
Informe de Seguimiento GEL, Indice de Tansparencia y a N/A Subgerencia Admnistrativa y
Acceso a la Informacion (ITA) ley 1712 del 2014 Financiera
Infor_m_g participacion ciudadana efectiva ejercicios de cl N/A Oficina de Control Interno
rendicion de cuentas.
ASISTENCIA A COMITES
Asistencia a Comité Institucional de Gestion y Desempefio GERENCIA N-A N/A Ofcina Asesora de Planeacion
Asistencia a Comité de Coordinacion de Control Interno Cl N-A N/A Oficina de Control Interno
Asitencia a Comité de Conciliacion JURIDICA N-A N/A Oficina Asesora Juridica
Asistencia Comité de Cartera CARTERA N-A NIA Subgerencia Comercial y de
Crédito
Asistencia a Comité de riesgos PLANEACION N-A N/A Oficina Asesora de Planeacion
JORNADAS DE CAPACITACION
Socializacién y Capacitacién de los procedimientos y formatos! N/A
del proceso SEGUIMIENTO Y CONTROL
Camparia del Autocontrol en cumplimiento de la funcién de|
control interno: Fomentar en toda la organizacion la formacion
de la cultura de control que contribuya al mejoramiento N/A
continuo en el cumplimiento de la mision institucional y sus|
objetivos estratégicos.

ELABORADO POR:
HECTOR SAMUEL HIGUERA BOHORQUEZ
JEFE DE CONTROL INTERNO

APROBADO POR :COMITE INSTITUCIONAL DE COORDINACION DEL
SISTEMA CONTROL INTERNO MEDIANTE ACTA No. 03 de 2023




