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ASPECTOS

DIMENSIONES

DIMENSION TALENTO HUMANO

DIMENSION DIRECCIONAMIENTO ESTRATEGICO Y PLANEACION

DIMENSION GESTION CON VALORES PARA EL RESULTADO

DIMENSION EVALUACION DE RESULTADOS

DIMENSION INFORMACION Y COMUNICACION

DIMENSION GESTION DEL CONOCIMIENTO

DIMENSION CONTROL INTERNO

RESPONSABLES ASIGNADOS

Subgerente Administrativo y Financieroy Responsable de Talento Humano

Subgerente Administrativoy Financiero, Responsable de la Oficina de Sistemas, Jefe

Jefe de Planeacion Lideres de Todos los Procesos Jefe de Planeacion de Planeacion, Subgerente Comercial, Lider de Atencion al Cliente, Responsable de Todos Jefe de Control Interno
Gestion Documental
AVANCE AUTODIAGNOSTICO 54.2% 92,4% 80.5% 84,3% 85.5% 51,80% 85.2%
En esia dimension es la que present el porcentaje mas bajo en implementacion, De esta Dimension hace parte_la Politica de Seguwmenm ¥ evaluacion del Esta Dimension cuenta con dos Pollicas: Gestion Documental con una avance del 84,3% y.
pues no se cuenta con estadisticas ni entrevistas de retiro de servidores y Desempeiio Insiitucional con un avance 54 190,696, se tienen algunas
correspondiente analisis por modalidad de retiro. La entidad no realiza separan de los lineamientos de la politica como. aon actividades que nos separan de los lineamientos de las dos politicas como son:
programas de reconocimiento de la trayectoria laboral y agradecimiento por el Esta fete politcas. conun avance del  |-No se considera o es muy poco o que se hace con respecta a la evaluacion como un

ANALISIS DE BRECHAS FRENTE
ALOS LINEAMIENTOS DE LAS.

senicio prestado a las personas que se desvinculan

En cuanto la politica de cadigo de integridad, se debe Diagnosticar si las
estrategias de comunicacion que empled la entidad para promover el Codigo de
Integridad son idéneas. Establecer el cronograma de ejecucion de las
actividades de implementacion del Cadigo de Integridad. Socializar los
resultados de la consolidacion de las actividades del Codigo de Integridad.

Esta dimension cuenta con dos politicas, La de direccionamiento estratégico y planeacion que
esta arroja como resultado un 88,1% de avance, y la de Plan anticorrupcion con un avance del
96,7%y asi que las actividades que nos separan de los lineamientos razados en la poliica

estarian las Siguientes:

-Proyectar los problemas o necesidades de los grupos de valor a 4, 10, 20 afios 0 segan se

disponga en la entidad.
- Identificar

Documentar las buenas practicas de la entidad en que
permilan alimentar la préximo intervencion del Cédigo. El andlisis de las brechas
mencionadas anteriormente se encuentra en un rango entre 0-20, siendo la
mayor puntuacin 100, lo que quiere decir que son los procesos que se deben

tacito y explicito de la entidad, asi como el conocimiento de los

99,3%, Gobierno Digital con avance del 49,79, Defensa Juridica con un avance del
93,9%, Senvicio al Ciudadano con un avance del 86,9%, Tramites con avance del
65,59%, Participacion ciudadana con avance del 86,1%, Rendicion de cuentas con
avance del 81,8% . Frente a estas politicas y de acuerdo a los autodiagnésticos las
brechas més grandes las encontramos en Gobiemo Digital y Tramites, seguido de
Rendicion de Cuentas,

Las actividades que mas nos separan de los lineamientos de la politica son:

-La entidad no esta realiza compras a través de la tienda virtual del Estado

sen\ndmes publicos (formacion, cap:
la

y
la generacion de . yel des:

e a orgamzacmn

permitica la
los procesos

Precios y en Grand i
Nose i

proceso encaminado a promover la buena gestion y mejorar el desempeio
nstucona

Enu lainformacion los ejercicios

cvaacion para formular o reformular planes, programas o proyectos

-En un 75% se utiiza la informacion proveniente de los ejercicios de seguimientoy

evaluacion para identificar la relacion entre la ejecucion presupuestaly la obtencion de

resultados.
-En un 75% se utiiza la informacion proveniente de los ejercicios de seguimientoy
evaluacion para mejorar los resultados de la ejecucion presupuesial

parti de los datos abiertos por la

entidad, durante el periodo evaluado,

sobre generacion de empleo y demas variables para medir a
calidad e impacto de la gestion.

-Se debe Elaborar, aprobar, implementar y publicar el documento Sistema Integrado de
onsenvacion - S
-En cuanto a los Procedimientos de disposicion final de documentos, esta plasmado el
registro pero no se pueden eliminar sin tener las TRD.
-La racionalizacion de tramites se encuentra en proceso de implementaciion

-La entidad no ha avanzado en la publicacion en su sitio Web de Transparencia y acceso ala
informacion Ia ejecuci6n presupuestal historica anual.
-La entidad no ha avanzado en publicar sus bases de datos abiertos en el sitio web
www.datos.gov.co
-Actualmente se tiene una encuesta de satisfaccion, sin embargo esta no hace referencia a
Transparencia y acceso a la informacion publica.

En cuanto a a esta poltica de Gestion del Conocimiento se avanzado a un
51.8%y algunas de las actividades que nos separan de los lineamientos de la
oliica son:

- No se han definido_los métodos de creacion y promocion de ideas (ideacion),
tales como lluvia de ideas, cinco por qué, mapas mentales, juegos de roles,
organizadores gréficos (storyboard), entre otros, para la entidad (es aqui donde
los participantes exponen sus aportes para la consiruccion focalizada y
colaborativa del conocimiento).

o2 tenen eniicas 0 espacics de Kearén (¢ novaién) de e
v la disponibilidad de

En esta dimension se tiene un avance del 85,20, se encuenira que en el
diagnostico se tienen actividades que nos separan aun de los linamientos sde|
la politica que son

- Se debe mejorar la comunicacion intema sobre informacion requerida paral

POLITICAS sequir desarrollando, con e fin de cerrar las brechas Ciolucara1a ludadaria y grupos de nteres en e dagnosico  ormulacion e os planes, | No 6 han ealad 103 ramnes y OPA e ineay parciimente en inea de fa N 6 han gencrade procesos para generacion y Evaluacion de s deas para |apeyar 1 unclonamina del ssiema de conol irmo, eusten reaponsabes
Se encuentra una brecha aun pendiente y es entidad de interes ciudadano entidad determinar la alienaci6n con las necesidades establecidas, viabilidad y por las actividades de control, se debe mejorar
desarllo del programa de teletrabajo del IFC. e e 125 mayores nconvenienis para a polica d Plan anicorupeion es que enestase | En relacién con el catlogo de seicios de T Ia Enidad no a ene priorizacion para actividades o proyectos dentro de la enti
-La documentacion de las buenas practicas se tiene pendientes de realizar es la |tiene un componente que es el de Racionalizacion de Tramites, en el que no se ha podido “No se ha hecho ninguna parctica estrategica con respecto a Arquitectura o s handefido s 1905y mélodos e inovacio, ales como co crsacion,
brecha que se encuenta frente a a poliica de gestion del codigo de integridad. |avanzar y de ahi la importancia que le debe dar el Lider de esta Dimension o Responsable para | Empresatial 2 Entidad diserto,
q P g g g
poder avanzar en el mismo. innovacién pablica, enre otros, para la entidad.
~En la construccion del mapa de riesgos de cormupcion se debe adelantar un proceso -Partcipar en eventos y actvidades de innovacion para diwigar 1os resltados
participativo en el que se invte a ciudadanos USUANoS 0 grUpoS de interes y responsables de los e los proyectos de innovacion en los que ha partcipado la entidad y apropiar
procesos de Ia entidad junto con sus equipos. otros conocimientos requeridos.
T ONea 0 ControT o & parir ae T
s s rechas frente a las politcas de esta dimension, considera
La Oficina de Control Intemo a partir de la informacion del autodiagnostico y del o ot e e
conocimiento de las brechas free a las poliicas considera oportuno que desde por Y s s
e o e oo o i de nconivar i bisqueda constante de 12 mejora continua por medio del La Oficina de Control Interno a partr e a informacion el autodiagnostico y del
;mce T etaneial do oota mmensmn‘/ e gs i s‘e i ”‘ememamn La Oficina de Gontrol Intero & partir de la informacion del metas con fechas para el avance de la transicion al MIPG, conocimiento de las brechas frente a la politicas de esta dimension, considera oportuno que.
V a ra Ly e , Y + Frente a la politica de gestion presupuestal se tiene establecido mantener la el comité Institucional de Gestién y Desempefio se re(ina para que se establezca el . .
extosa del MIPG, i como la inclusin en chas frente a las politcas de esta dimension, considera que se debe [ FSE 8 1@ POTIeR 0 006t i marco de In b ronoganaparaa mpemenacn o o ds i La Oficina de Control Intermo a partr de Ia informaci6n del autodiagnestico y del
los planes de mejoramiento para generar efectividad en los procesos de avance |fortalecer mas espacios de participacion para la formulacion de planes, programas y proyectos "mesn A ‘: fommacion blica Las actividades de esta mme"smn depencen g s oas dimensiones, por o que es Pa‘aﬂ‘a D“"ma " Ly e tonen ootabl b e La oficina de Control Intermo recomienda que en el cronograma que establezca | conocimiento de las brechas frente a esta Politica recomienda que en el
de cada politica Actualmente el Instituto Financiero de Casanare registra un llevando constancia de esto mediante una oportuna presentacion de informes. P P por o gt de las o la reunion del Comité de Gestion se incluya en los planes de mejora | cronograma que se establezca en el proceso de transicion a MIPG, se genere
" ¢ p * En cuanto a Gobierno Digital se establecieron varias actividades dentro de las Ja o en cusntosea posie | adlartar it paa o establecimieto do 1 poltica GD; elborrdagnostco negral
avance en la implementacion del Modelo Integrado de Planeacion y Gesiion del estrategico y p lene tres puntos e e abletterOn vafos achdad s ) e IRG. o oy 3 e o) D, Einbon 20 A oroyemestar,y |65ta Dimension del Conocimiento para el proceso de Transicion a MIPY iormacio tanto e Ia primera y sequrda inea de defensa ef compromis
CRONOGRAMA PARA LA |73,38 %, significativo lo que permite una vez de manera responsable y diligente | desarrollar, son los siguientes: consolidacion y socializacion del informe del ejercicio de. 0! g P - N ar aprouar, impl o : aprobiar, . Impl Y|+ Se encontraran actividades ya establecidas para ejecutar en el afio 2020, de sus los de Control
catalogo de senicios; informe de satisfaccion de usuarios en relacion con uso de La brecha que se encontro en el seguimiento y evaluacion del desempeno institu puhllcav las TRD; elaborar y publicar cuadro de clasificacion documental CCD; Actualizacion
IMPLEMENTACION O PROCESO | mejorar su cracterzacion; formlacien del PETH: documetar c alguna de ellas son Formular estrategia cultura de la innovacion; realizar Interno
y 1 linea, entre otras. cional se cerrara realizando las siguientes actividades realizando evalaucion las de retencion documental TRD; Elaborar, implementar y publicar el SIC.
DE TRANSICION ivel de P un model busto, como meta. upos de vlor, N diagnostico desarrollo de las actividades y competencias de los sevidores Las actividades establecidas para control inero son las siguientes: Monitoreo
s o Wm_ca G o n C s e o se e videnciar | 1SneMS oD acidad por desamolar o plan e cagaiacon de 10 anogados en [pamanent d  gesoninsticiona ionterrzanoa imporanladel proceso da Queﬂu establecido en el plan de accion para la poltica de tranaparencia y acceso a la

 Para el analisis realizado desde el mes de Julio se encuentra establecido en

de ineres para a constnccién del

cambios normativos y competencias de actuacion en procesos orales.
. at

valuacion; sistemaiizando la infomacion recompilada; publicando y socializando

informacion garanizar la dependencia exclusiva para atencio al ciudadano sujeto ala

publicos en innvoacion; participacion en eventos de redes de conocimeintos;
elaborar plan de analitica del IFC; Promover cooperacion tecnica con otras

al plan de desarmollo de TH; Evaluacion de eficacia estrategias cumplimiento|

estandares de conducta e integridad; comunicacion si se requiere a las lineas|

p para el bajara en la divulgacion politica de el ormes y disponibilidad presupuestal. Adicional realizar un informe de resulado de la encuesta de
el plan de accion tres temas importantes y son los siguienetes: propuesta plan | mapa de riesgos los | ejercicio de entidades. le defensa sobre aspectos a fortalcer en la realcion con la informacion y

;i datos personales junto con el ejercicio del informe de caracterizacion, satistaccon sbre ransprenci; ambien ezl publcacon e  polica de proeccion
estartegico talento humano; clima laboral; desarollo del programa de teletrabajo |caracterizacion. comuricacion.
ool * Actividades establecidasen cuanto a la politica de tramites: analisis y diagnostico datos: analisis y diagnostico de tramites es una de las actividades mas importantes; Al
N y wamites y OPAS; registro y actualizacion de tramites antes el SUIT de ser requerido; gualque a docomentationy publicacion do PETH, IRC: Foralcecor y melora Ios canales

Se tiene como actividad la formulacion del codigo de integridad desarrollando
. formulacion de la estrategia de racionalizacion de tramits. de comunicacion que permitan el acceso a la poblacioncon discapacidad,
todo el proceso de socializacion, divulgacien, y retroalimentacién. Adicional st
- Acidades & relzar et a parlpoion chdadana s et paricpcion |
debe documentar las buenas practicas en el marco de la inegridad.
de los grupos de valor el proceso
oS praTes T ST e AT A TS IO PO

PLANES DE MEJORA PARA LA
IMPLEMENTACION O PROCESO
DE TRANSICION

Laoficina de control intero en su rol de seguiniiento y contrl evidencia como
e contemplaron acciones en los planes de accion para la implementacion o
proceso de transicion de esta dimension.

Como Io son socializar los resultados obtenidos en el periodo anterior sobre la
implementacion del Cédigo de Itegridad. Habilar los canales presenciales y
vituales definidos en el plan para. consular, discutiry retroalimentar con los

tenerlos en cuenta ya que se tienen bases de las actividades y lo que hay que hacer es
impulsarlas y alimentar la gestion del conacimiento a través el mejoramiento continuo y

mediante la documentacion de los compromisos ha adquirir y evidencia del cumplimiento de los.

mismos.

e realizara una vez se apruebe y ponga en practica la metodologia para iniciar el ejercicio de

E
caracterizacion, esto en cuanto a l politca de direccionamiento estiategico y planeaci
Actividades de gestion tal como Difundir entre todos los senidores, el aporte que el trabajo de la

entidad hace al

ion.

os objetivos del

senidores piblicos y grupos de u objeciones
a la actividad que a

para su gestion.

un promedio del
accion.

Se elabora plan de capacitacion, se proyecta formular el plan estrategico de talento humano que.

contempla los aspectos solicitados.

Do P
pecto a lo que se implento en el plan de

Se deben adelantar los respectivos Planes de Mejora a partir de los resultados de los

autodiagnosticos.
Tales como que esta habilitado , inscritos pero no se ha hecho uso, es buena
estrategia por su efectividad, economia y rapidez. esto frente a la politica de gestion
presupuestal

En cuanto a la politica de senicio al ciudadano se evidencia que la entidad
implementa acciones una atencion accesible, las
necesidades de la poblacion con discapacidades.

Se realiza seguimiento permanente a indicadores y planes, sin embargo se debe
consolidar mas el sistema y oportunidad de los seguimientos, esto como accion para
la mejora de este proceso de transicion

Una altemativa para la mejora.es Adelantar inciativas para el establecimiento de la PGD,
esto para el cuarto semeste.

Para la politica de ransparencia y acceso a la informacion se esta definiendo unas nuevas
metas a partr de de

Realizar reuniones grupales con el fin de crear métodos de promocion de ideas
¥ generar proyectos de aprendizaje en equipo.
“Entre & idad

encuentra Formular programa de getion del conocimiento.

ST TS O, TS aCC oS e TIeJorar SSTaT A UTTatys 2 T eSO oe 0S|
procedimientos. Si bien, ellos recogen las debilidades del sistema de control
interno, se requiere hacer ajustes que permitan establecer los tiempos paral
lograr la transicion esperada en MIPG.
Asegurar que entre los procesos fluya informacion relevante y oportuna, asi|
como hacia los ciudadanos, organismos de control y entes extermos.
Cumlt ls funciones de supersian del desemperto del Sstena de Contol
intemo y determinar las mejoras a que haya lugar, por parte del Comité|
ettucioral de Coordinacin de Contol o

r y documentar los siguientes items en lo establecido para laf
implementacion o proceso o ransiion Asistencia 2 a gerencia operaiva

n el uso inter el SC|

Evaluaciones continuas a los diferentes procesos, esto on cuantn & svdences

AVANCES ACORDES AL
CRONOGRAMA Y PLANES DE

Se evidencia el desarolloue se st evando alos planes do aciin de es
PG.

tienen bajo su

i des deportivas, el man -
bienests & o So incluyeron actividades de Gestion documentalen el
Pl

o que se refiere al tercer

plan
mponente: rendicion de Cuentas en la formulacion de su estrategia asf como el plan d

cor
racionalizaci6n de tramites.

ara el ejercicio de caracterizacion adelantado se avanza con la formulacion de las encuestas

a aplicar por cada grupo de valor: Accionistas, Ciudadanos, Clientes, Competidores,

Empleados, Esiado, Medio Ambiente  Proveedores siguendo con [ soliud del Comite,

Los estar enfocados a las el plan de
accion, asi como la respectiva evidencia o ruta para su verificacion teniendo en

cuenta dar
de tramites de la enicad e f SUT, ‘Asi mismo se debe sociaizar o plan do

plan anual de e identiicar grupos de
iy acodrperodos y meodoloa de rendion do cuentas, con cgaizaciones

Lograr integralidad seguimiento y la
procesos de gestion de la entidad, en cuanto a los avances esta actividad e gesnon
descrita anteriormente se encuentra en el disefio del proceso de evaluacion
mediante seguimiento al SGC.

Dentro del plan de accion se tiene como meta proyectar la encuesta pertinente para la
poliica de trasparencia y acceso a a informaci6n. Asi como e obtuvo un avance
con un puntaje de 100 para Normalizacion de la produccion documental (recepcion,

Se encuentran identificados los medios, mecanismos, procedimientos y.
procesos para capturar el conocimiento explcito y tacito de la entidad

El proceso de actualizacion y divuigacion es conocido por el personal, y la
informacion es facilmente accesible.

La entidad cuenta con un plan de comunicacion para divulgar su oferta
institucional, el cual contempla la implementacion y evaluacion de acciones

Los avances en materia de MIPG se han dado a los Planes de mejoramiento|
resultado de Auditorias Intemas y extemas, en cuyo criterio principal se tiene la|
Norma NTC ISO 9001:2015

Se cumplen las funciones de supenvision del desempefio del sistema de control
interno y se determinan las mejoras a que haya lugar.

Se da caréter estategco 2 a geston del lero umano de manera que
todas las s estan alineadas con los objetivos de la entid:

5o manienen contoles elecins para S procedminios de resgo
ande Capaciacion soreliaron a2 acthidads s evaaron Dvgara | gualmete, e presenad f los . adelantar Frente a a categoria de la calidad de la evaluacion , en su actvidad de gestion de
MEJORA sociales o grupos de interés ciudadano. 2 radicacion unificada, consecutivos, formatos). intemas y exteras para difundir el conocimiento, dicho plan se establece en | control en el dia a dia
actidades del Codigo de integridad por distintos canales, logrando la I agnosica e cepaciiades y oromos o I onidad par dosarora 20 ossSn ot Validar Ia informacién generada en los procesos de evaluacion para garantizar que h °
> : Evidenciar mecanismos de convocatoria proceso participativo grupos de interés para p foralecer los fujos de informacion alinteior de la entidad y 1a interaccidn con
partcipacion activa de los senidores publicos a ser parte de las buenas Gesempeno acorde o o resuadon pesvios : sea confiable, comprensible y it para a toma de decisiones, validando informacion y
ariciac 1a consiuceién mapas de riesqos de conupcion a parir de lo resulados el efericio 275 NP0, MPIERS T T 505 grupos de valor. Acualmente el Insiiuto Financiero de Casanare registra un avance en la
P de caracterizacion, Luego de ver estos avances cabe resaltar el aumento de valoracién de un 6,1 |implementacion del Modelo Integrado de Planeacion y Gestion del 76,26
para esta dimension. %significativo o que permite una vez de manera responsable y diigente|
mejorar su nivel de madurez y presentar un modelo més robusto, como meta y
compromiso de IFC.
L2 oficina de Control Inlemo s basa en o seguimiento que realiza 1 oicina de. Lo Oficina de_ Control InetemoRecomoenda y teniendo en cuenta ol
planeacion recomienda continuar con incorporacion de buenas practicas para
una mejora continua.
Cabe resaltar que las actividades que se mencionaran posteriommene, se
encuentran en un 100% en las acciones establecidas en el plan de accion; L mcecon s s ts ks e cetsersn La feinade Contol o recomienda que aunque¢5 na imension cuyarecha Realizar diagnésiico desarollo de las habiidades y competencias de los
xisten al menos dos mecanismos para facilar la gestion de los confictos por || e o corr. et st " et oncuorala o s vamieaes rente alos a politca no es debe tener en cuenta Io senidores piblicos en innovacion. (2020) La Oficina de Control Intero debe entre otros aspectos realizar lo siguiente:
parte de los gerentes pblicos y se evaliia su eficacia. generado espacios 9 n relacionado con denicr s s necesidades o ralemas de a cudadani (grupos _|La ofiina de onirol ntermo del I, ecomienda a a Gerencia Paricpacion en everios de inovaion, acadérmicos y semileros gupos y|Vanitoreoa lan d desaroldo talnio humano
patticipativos para la identificacion de los y principi s e g0 de comupceny hacuos acesiesen o pagnas Wb |acverdo las. a b Wit o a 4 e e obacion de l tablas o o ’ e ! dares de cond
T e e e bagnas Ve e o e o e e oo | de valon valorar el gasto - Averiguar en el consejo Departamental de Archivo sobre la Aprobacion de la tablas de  [acividades de. redes de y espacios y alianzas e eficacia estrategias cumplimiento esténdares de conducia e
han diwlgado e los yse garanizasu | correspon s mecan , cess o horobaci et o mpaci de los recursos iocados omo o  amias en Allaneas etencion focumenta, 66a 56 presentaron o 2 4o odemire 4ol 2013y 50 e un plazo |Imoaien otemos (2070) integridad
ENTRE OTROS ASPECTOS...... |cumplimiento en el ejercicio de sus funciones. Determinar e alcance de las o productivas y demés. Determinar grado de operabilidad sistemas de informacion. (2020)

estrategias de implementacion del Cadigo de Integridad, para establecer
scivdades concrtas que meoren a spropiacion o adaptacion o
las I nidores

pubhcus con el propdsito de afianzar las temaicas del Codigo ok mlegmaﬂ

Se cuenta con sistema de gestion del riesgo y se realiza autoevaluacion del mismo, asi como

del SGC.
Se realizo el analisis de contexto del IFC, se socializo el

Evidencia: Autodiagnastico realizado
Cabe reslar que en un 100% Se aseguraque caca proceso contactual atienda a

Evidencia: Autodiagnostico actualizado ya que se formulo andlisis de contexto y
todol 6

implementaron algunas recomendaciones.

para cada uno, con el fin de lograr una may iencia,
!mnspavencla y optimizaci6n de los recursos del Estado.

ara el ejercicio
encuentra en etapa de aprobacion, este haciendo referencia a los grupos de valor.

de 90 dias habiles para su aprobacion

-Se debe elaborar, aprobar e implementar y publicar el documento Sistema Integrado de
Conservacion - SIC par el 2020, debe quedar en el Plan de Accion

Elaborar Plan de Analitica del IFC.
Documentar anlisis comparativos de \a dad

Elaborar mapa de conocimiento del o (zuzu)
C. (20:

identificar y garantizar la mejora en el establecimiento de las vespunsabmuaues
Comunicaci6n oportuna sobre las deficiencias de Ci'si las

Comunicacion si se requiere a las lineas de defensa sobre epecios a forlecer
en informacion y la

Documentar analisis descriptivos, predictivos y prospectivos. (2020)
Realizar medicion gestion del conocimiento y la innovacién. (2020)
Programa y promocion de buenas practicas. (zuzu)
Generar proyectos de aprendizaje en equipo. (20;

romover cooperacion técnica con otras. enndades (2UZDD

Fernando Rivera Gémez
Jefe de Control Interno IFC

0,76264286

96,7



