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Resumen

Noticias Destacadas
del IFC

El IFC se proyecta para los
proximos 30 anos

Con la finalidad de posicionar al Instituto
Financiero de Casanare como la entidad lider en la
promocion y gestion de proyectos estratégicos del
Departamento, se logro la firma de un Convenio de
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El IFC firmo acuerdos con
Capresoca EPS e INDERCAS para
otorgar creditos de libranza

El Instituto Financiero de Casanare (IFC) firmé los
Acuerdos Interadministrativos No. 001 y 002 de
2022 con la empresa prestadora de servicios de
salud Capresoca EPS y el Instituto para la
Recreacion y el Deporte de Casanare
(INDERCAS), con el objetivo de otorgar créditos
de libranza a trabajadores oficiales y empleados
de carrera administrativa de las entidades.

Para acceder a esta oportunidad, los trabajadores
interesados deberan reunir los requisitos
previstos por el IFC en esta linea de crédito, a fin
de tramitar la solicitud para la aprobacion del
mismo: copia de la cédula , certificacion laboral,
Tres desprendibles de nomina , Declaracion de
renta (si aplica), para compra de cartera
(certificacion de deuda), y los formatos de crédito
del IFC (04)

Los acuerdos contemplan que el pagos de los
prestamos facilitados se realizara mediante
abonos mensuales, los cuales Capresoca EPS e
INDERCAS descontaran del salario de quienes
cumplan los requisitos, tal como lo senala la Ley
1527 de 2012, que establece el marco general
para la libranza o descuento directo.

Estas alianzas financieras permaneceran vigente
mientras haya voluntad de las instituciones y
existan beneficiarios que adeuden al IFC bajo el
crédito de libranza.

INSTITUTO FINANCIERO DE CASANARE

Nueva linea de crédito para
periodistas

La Gobernacion de Casanare y el Instituto
Financiero de Casanare presentaron la linea
especial de crédito para el gremio de medios de
comunicacion y periodistas.

Teniendo en cuenta que Ilos medios de
comunicacion le apuestan a la reactivacion
economica, al crecimiento e ingresos por cuenta
de sus audiencias, para el gobierno
departamental se ha convertido en una prioridad
Implementar medidas que conlleven al
apalancamiento financiero de este oficio, y que
hoy se hacen realidad con el IFC.
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Logros

Créditos colocados durante
el ano:

El Instituto Financiero de Casanare desde su
creacion ha jugado un papel esencial en el
desarrollo del departamento, respaldando y
financiando Ila ejecucion de proyectos
productivos como la ganaderia, agroindustria,
servicios, comercio, turismo, entre otros.

Durante 30 ainos de vida institucional el IFC le
ha cumplido los suefios a mas de 20 mil
familias, quienes han podido apalancar sus
negocios con el apoyo econémico de la
entidad.

Son mas de 27 mil créditos colocados a lo
largo de los aios, por mas de 330 mil millones
de pesos.

1992-2013
2014
2016
2017
2018
2019
2020 m 11,690,350,000
2021 16,210,410,000

2022 (30-09) 22,014,860,000

OTORGADOS
2021-2022

Bifc Por valor de

( 094 35555 $17,672,120,000

Creditos Créditos

Microcréditos aeropecuarios
desde & II:asta

$1.500.000 2% W1 [ K [ L K L Ty

Es el Tiempo de oo @InstitutoFinancieroCasanare
C sa"are Contacto: 313 735 8089 - 311 576 4800

Casanare www.ifc.gov.co

Aumento la entrega de créditos del
IFC en Yopal

Entre el 2021 y 2022 se han aprobado 2.462
créditos por valor de $34,420,470,000 millones,
de los cuales 1.094 corresponden a la capital,
por un valor de $17,672,120,000 millones, es
decir mas del 50% .

En el #IFC no hay monto limite para prestar.
Nos posicionamos como la empresa lider en la
reactivacion economica del departamento.
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Creditos del Fondo de Educacion Superior del
Departamento de Casanare (FESCA)

El Fondo de Educacion Superior
Departamento de Casanare (FESCA) fue creado
en el ano 2008, con la finalidad de promover y
fortalecer la educacion en el departamento, a
travées de |la asignacion de créditos
especificamente para el area academica.

El Instituto Financiero de Casanare ha sido
promotor en Ila generacion de nuevos
profesionales en Casanare. Desde su creacidn
son miles de estudiantes quienes han
construido su futuro con ayuda del Fondo de
Educacion Superior del Departamento de
Casanare-FESCA.

De enero a septiembre de 2022, se registran 79
creditos FESCA otorgados a estudiantes, por un
valor aproximado de 4.000 mil millones de
pesos, garantizando Ila financiacion de las
carreras completas.

B ANCIERO DE CASA]

- del

/Ar plla nos el plazo
para,renovar tu
edito educativo
i\ _FESCA, periodo
T 2022-2 hasta el

2 8 OCTUBRE

£ ontactenos:
| 3320 889 9573 ext.
- 901-902-903-907-909

Estudiantes: se amplia el plazo
para renovar su credito FESCA

El Instituto Financiero de Casanare informé
en repetidas ocasiones la ampliacion del
plazo para que los estudiantes puedan
renovar su crédito en el Fondo de Educacion
Superior de Casanare, periodo Il de 2022.

Las noticias de FESCA se dieron a conocer
por los canales de comunicacion del IFC y los
medios de comunicacion regional.
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Detras de cada créedito hay
una historia por contar

El Instituto Financiero de Casanare (IFC)
celebra 30 aios de su creacion. El 27 de julio
de 1992 la entidad comenz6 a funcionar con el
titulo de Fondo para el Desarrollo de
Casanare (FONDESCA), ante la necesidad de
apoyar la ejecuciéon de politicas, planes y
proyectos de indole nacional, departamental y
municipal disenadas para fortalecer, articular
y desarrollar el sector productivo del
Departamento.

Son miles de ciudadanos los que se han visto
beneficiados durante estos anos de servicio,
y cada uno de ellos con esfuerzo y valentia ha
sacado a sus familias adelante y ha podido
cumplir sus suenos, gracias al impulso
econémico del IFC.

Es por eso que en el tercer trimestre de 2022
comenzamos a contar las historias de
nhuestros clientes, para promocionar sus
productos y servicios, a través de una
seccion nombrada 'Historias IFC', que se
difunde en las redes sociales de la entidad, y
con los medios de comunicacion.

iLlegd la bolsa!

Llegd la bolsa, asi pregona su mercancia don
Héctor Alonso Gutiérrez, todos los dias por
las calles de Yopal, pese a su capacidad
diferente que lo hace aun mas perseverante.
Es por eso y por sus buenos habitos de pago
que el Instituto Financiero de Casanare le
otorgo su segundo crédito.

6

La familia Carrefio Goémez pudo impulsar su
negocio de miel tamareila e incrementar sus
ventas, luego de que el IFC le aprobara por
primera vez un crédito comercial.

Lli _,Luj =4
| .rl

Maria Teresa Rivera y Elsy Johana Rodriguez son
dos emprendedoras tamarenas que pudieron
surtir sus negocios de telecomunicaciones,
gracias a que el IFC le otorgdo a cada una un
crédito comercial.

UK
\\‘_

“Matllde Lopez

=la =e A ] EAT AT =
Llegamos al Supermercado La Abundancia, en el
municipio de Paz de Ariporo, a contarle a doia
Matilde Ldépez, que por su fidelidad con el #FC
durante estos 13 ainos y buenos habitos de pago,
en el Instituto Financiero de Casanare le
aprobamos su quinto crédito para que pueda
seguir expandiendo su negocio.
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IFC en tu municipio

En lo corrido del 2022 la Subgerencia Comercia y de Crédito
del Instituto Financiero de Casanare ha realizado 76
brigadas de crédito en los 19 municipios del departamento,
corregimientos y comunas, socializando el portafolio de
servicios del IFC y atendiendo a 1.218 personas interesadas
en adquirir un crédito comercial o educativo.

Para identificar estas actividades se propuso una linea
grafica que para darle identidad propia a las brigadas de
crédito. La informacion se divulgé constantemente por las
redes sociales de la entidad, los medios de comunicacion
de la regiéon y los grupos de interés.

6lfc

INSTITUTO FINANCIERO DE CASANARE
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IMPACTO EN MEDIOS DE
COMUNICACION

En lo corrido de 2022 el Instituto Financiero de Casanare ha
estado presente en los medios de comunicacion del
departamento difundiendo la informacion de interés para los
ciudadanos. Durante el ultimo trimestre se intensifico la salida
a los medios de comunicacion y se, generaron alianzas con
los mismos para proyectar todas las labores de se realizan la
entidad, los beneficios y actividades relevantes.

En el ultimo trimestre se han realizado mas de 40 salidas a
medios de comunicacion: escritos, radiales y digitales,
destacando entre ellos una nota nacional que Caracol
Television transmitid sobre el apalancamiento econémico que
realiz6 el IFC, a través de microcréditos, al negocio un usuario
con discapacidad visual.

Ademas, en el ultimo trimestre se ha logrado impactar
aproximadamente a 90 mil personas con cerca de 100
publicaciones que se han realizado en las redes sociales de la
entidad. También se han incrementado 500 nuevos seqguidores
a la fan page con un trabajo totalmente organico,
conformando una comunidad de casi 6.000 personas.

Resumen de la pagina
Seguidores: 5.620

Ultimos 28 dias
6 Alcance de las publicaciones ¥ &¢ Interaccién con las publicaciones @
58.554 20.012

Resumen de la pagina
Seguidores: 5.657

Ultimos 28 dias
6 Alcance de las publicaciones ) 24 Interaccién con las publicaciones €
28.387 7.692

El analisis realizado arroja que del 100% de los usuarios que
nos siguen en los canales informativos del IFC, el 64.10% son
mujeres y el 35.90% hombres; y que las ciudades y municipios
gque mas nos visitan en la fan page son Yopal, Aguazul,
Bogota y Mani.

8
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Memorandos de Entendimiento con Nodo
Pacifico

Se firmé un memorando de entendimiento entre el IFC y la empresa de
economia mixta conformada por la Universidad del Pacifico y La Loma
Projects Canada Corp, con el fin de constituir una empresa que
administre la prestacion del servicio de techologia y comunicaciones
en el departamento, para solucionar la problematica de acceso a la
conectividad en las instituciones educativas, camaras de seguridad y
la comunidad en general que lo requiera a un bajo costo.

Satisfaccion al cliente

Con el proposito de continuar implementado un Sistema de
Gestion de Calidad eficaz y eficiente, que busque satisfacer
al cliente externo, los servidores y trabajadores del IFC,
encargados de la atencion directa a los ciudadanos,
aplicaron 1.182 encuestas de productos y servicios a los
grupos de valor, logrando un nivel del 93,3%.

Rally de la Calidad 2022

La Oficina Asesora de Planeacion lidero el certamen de calidad
denominado " Rally de la Calidad 2022" que tuvo una dinamica
diferente a los eventos anteriores pues no solo busco la integracion
del personal sino que contar con la participacion de todos y cada
uno de los funcionarios de contrato de prestacion de servicios y de
planta de tal manera que se fortalezca el conocimiento de los
trabajadores en temas de calidad de una manera didactica y
eficiente.

Clientes capacitados
Durante el 2022, el Instituto Financiero de Casanare, por medio de la

Escuela de Negocios ha capacitado a 797 usuarios, en 53 jornadas, ES cu ela d e
con el fin de brindar oportunidades para el fortalecimiento de las )
competencias y habilidades empresariales, que permitan el desarrollo N QgOCIOS

Instituto Financiero de Casanare

y crecimiento de sus unidades productivas, a través de
acompanamiento, asesoria y capacitacion.

Reunion con Fundaciones y agremiaciones

El Gerente del Instituto Financiero de Casanare mantuvo una
serie de reuniones en su despacho con representantes de
diferentes fundaciones y agremiaciones que solicitaron el apoyo
y respaldo del Instituto Financiero de Casanare para afrontar las
dificultades derivadas de la pandemia.

. ESelTiempo de

casanare
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. Auditoria Interna a
ReunlogeSTCOIJ el Procesos del Sistema de
gremio de lurismo Gestion de Calidad

En diferentes ocasiones se adelantaron
encuentros con empresarios del sector turistico,
en busqueda de brindar soluciones financieras
debido a las grandes dificultades por las que
atraviesa este gremio tras la pandemia.

Es importante resaltar que en la ultima reunion se
conté con la participacion del gobernador de
Casanare, Salomén Andrés Sanabria Chacoén, el
gerente del IFC, Braulio Castelblanco Vargas, y
directivos de la entidad, con quienes concertaron
los puntos claves y llegaron a acuerdos.

De manera satisfactoria las oficinas Asesora de
Planeacion y de Control Interno del Instituto
Financiero de Casanare, lideraron el proceso de
la auditoria interna a las dependencias de la
entidad durante la ultima semana del mes de
mayo de 2022.

El objetivo de estas mesas fue escuchar, conocer
y encontrar mecanismos de normalizacion de
cartera para que los clientes puedan acogerse a un
acuerdo de pago.

Cabe resaltar que este tipo de evaluaciones
Internas tiene el proposito de asegurar el
cumplimiento de la ley,politicas, procedimientos,
leyes y reglamentacion del sistema de gestion de
calidad de la entidad. Ademas sirve como fase
preparatoria a la auditoria externa que es
desarrollada por ICONTEC durante el segundo
semestre de 2022.

Auditoria ICONTEC

Durante el mes de agosto, el Instituto Financiero de
Casanare atendio la auditoria ICONTEC que realizo
seguimiento a la certificacion del Sistema de
Gestion de Calidad otorgada en 2021, por tres ainos.

En la misma, se evidencio que desde la alta
direccion del IFC se han promovido acciones de
mejora y se han apoyado todas las iniciativas de los
equipos de trabajo.

» ESelTiempo de

Tasanare
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Alianzas productivas

Como ejecutores de las alianzas productivas del
Departamento, el Instituto Financiero de Casanare
acompaind al Gobernador, Salomon Sanabria
Chacon, en la entrega de un tractor, para la
produccidon de ensilaje de sorgo forrajero, que
beneficiara a 40 familias del Comité de Ganaderos
de Mani.

Donaton 2022

El Instituto Financiero de Casanare estuvo presente
en la Donaton del Hospital Regional de la Orinoquia
2022. La familia #IFC hizo entrega a la gestora social
del departamento, Cielo Barrera, de nueve paquetes
con elementos de aseo para niinos, ninas y adultos,
que de corazén donaron los trabajadores de la
entidad financiera, para los pacientes del HORO.

11
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Jornada de Rendicion de
Cuentas vigencia 2021

Esel nemno e

(Casond are

Se adelanté la jornada de Rendicion de Cuentas
que contd con la participacion de la Junta
Directiva del Instituto Financiero de Casanare.

De manera satisfactoria se cumplidé con Ilo
establecido en la estrategia de rendicion de
cuentas, la cual brindd un espacio de
participacidon para que los ciudadanos puedan
conocer y resolver las dudas de la gestion
adelantada por las entidades.

Liquidacion de convenio
interadministrativo FONAM

Después de 18 aifios de haberse firmado el
convenio entre el Instituto Financiero de Casanare
y la Alcaldia de Yopal, se liquidoé el convenio
interadministrativo No 0034 de 2004 denominado

"FONAM", un esfuerzo entre las dos entidades
que durante anos financiaron un gran numero de
proyectos productivos en la capital del
Departamento de Casanare.

Es el Tlem ode
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https://www.facebook.com/hashtag/ifc?__eep__=6&__cft__[0]=AZV3SBJHKXktCPffEuZ9v9Om9dUIzXNYK7xd9fVtdh74U_uUETC1udAGmtqsuRNKnjRevYiZ2JlDWJOo_L0VB02h_SNahxFIV8jCDJFOHH_ZtUpQlIFrGwHbQS4J9Y6ApY-lRvLeGO8k993_qhYlCBOSsEqleXIyQrgprkI22XALi3EfJBPxxM4IThoEdiOsU9Q&__tn__=*NK-R
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Madrugones y dias del
Campesino

Por directriz del Gobernador de Casanare, el
Ingeniero Salomén Sanabria, el Instituto
Financiero de Casanare acompaino Ilos
madrugones y conmemoraciones del Dia del
Campesino en los municipios de Tamara, Paz
de Ariporo, Mani, corregimiento La Chaparrera
y comunas VI y VIl de Yopal, con el fin de
promocionar el portafolio de servicios de la
entidad, entregar pagares a los clientes,
despejar las dudas de la ciudadania y aportar a
la economia del departamento con el
apadrinamiento de un stand .

En las actividades el IFC hizo entrega de
herramientas de trabajo a sus clientes, como
Incentivo por los buenos habitos de pago con
la entidad.

INSTITUTO FINANCIERO DE CASANARE

XXI Juegos Nacionales de
Servidores Publicos

El Instituto Financiero de Casanare estuvo
presente en los XXI Juegos Nacionales de
Servidores Publicos con cinco funcionarios

que hicieron parte de la delegaciéon de
Casanare en las disciplinas de tenis de mesa
y de campo, voleibol femenino y masculino,
basquetbol y futbol.

Exaltamos a nuestros competidores que
llegaron muy lejos en el campeonato vy
dejaron en alto el nhombre del Departamento
de Casanare. Entre ellos, Andrea Espinosa,
profesional de gestion de cartera, que gano
medalla de oro en la disciplina de tenis de
campo y medalla de plata en la categoria
dobles mixtos de tenis.

. Esel Tiempo de
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